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ঋেণর চুি� -এবং-হাইেপািথেকশেনর ইন�ুেম�

এই ঋেণর চুি� -এবং-হাইেপািথেকশেনর ইন�ুেম�িট (“চুি� ”) এই �ােন এই িদেন, মােস ও বছের !"ত করা হেয়েছ, যা িশিডউল 1 উে)খ করা হেয়েছ।

এেদর মেধ,

1.!থম পে- বাজাজ অেটা 01িডট িলিমেটড, CIN নং U65929PN2021PLC206668, 0কা2ািনজ অ,া3,2013-এর অধীেন অ5ভু7� একিট সং�া, যার িনবি8ত অিফেসর িঠকানা হল
বাজাজ অেটা কমে;<, ম=ুাই পেুন 0রাড, আকুিদ7, পেুন - 411035 (এর পর 0থেক এেক “ঋণদাতা” অথবা “BACL” িহসােব উে)খ করা হেয়েছ, যার অথ7 হল 0যখােন !েযাজ, হেব
0সখােন এর উ?রািধকারী এবং অ,াসাইনগন 0বাঝােব),

এবং

2.অন, প- ঋণBহীতা(গণ), (যােত অ5ভু7� থাকেব একজন সহ-ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী/গণ, যিদ থােক) (সিুবধার জন, এরপর  0থেক ঋণBহীতা,  সহ-ঋণBহীতা /   সহ-
আেবদনকারীেক এখােন একেC “ঋণBহীতা” িহসােব উে)খ করা হেয়েছ) এর িবষয়ব" এর সেE সংয�ু থাকা িশিডউল 1-এ উে)খ করা হেয়েছ।

‘ঋণBহীতা’ শFিট যিদ 0!-াপট অথবা এর অেথ7র পিরপGী না হয়, তাহেল এর অথ7 হেব এবং অ5ভু7� থাকেব:

a. 0য 0-েC ঋণBহীতা একিট HUF হেব, 0স 0-েC কত7 া এবং HUF-এর 0য 0কানও সদস, এবং তােদর উ?রািধকারী(গণ) এবং তার/তােদর িনজ িনজ উ?রািধকারী, িনব7াহক এবং
!শাসকগণ।

b. 0য 0-েC ঋণBহীতা একিট একক মািলকানা হেব, 0স 0-েC একক মািলক এবং তার আইিন উ?রািধকারীগণ এবং িনব7াহকগণ; এবং
c. 0য 0-েC ঋণBহীতা একজন HতI ব,ি� হেবন, 0স 0-েC তার আইিন উ?রািধকারীগণ, িনব7াহকগণ এবং !শাসকগণ।
d. 0য 0-েC ঋণBহীতা !াইেভট/পাবিলক িলিমেটড 0কা2ািন হেব, 0স 0-েC স2ূণ7 স?া। (এর পর 0থেক ঋণদাতা এবং ঋণBহীতােক একেC "প-Kিল" িহসােব এবং এককভােব

একিট "প-" িহসােব উে)খ করা হেব।

0য 0-েC:

A. ঋণদাতা একিট নন-ব,ািLং ফাইন,াM 0কা2ািন, 0স 0-েC অন,ান, িবষেয়র মেধ, 0কা2ািনিট িবিভN Bাহকেদর ঋণ 0দওয়া / আিথ7ক সিুবধা 0দওয়ার ব,বসায় িনয�ু আেছ, যােত
অন,ান, িবষেয়র মেধ, গািড় 0কনার উেPেশ, ঋণ 0দওয়া অ5ভু7� আেছ।

B. ঋণBহীতা নতুন/পেূব7 অেন,র মািলকানায় থাকা গািড় নন-কমািশ7য়াল / কমািশ7য়াল / !াইেভট / পােস7ানাল”, 1েয়র উেPশ, ঋণ পাওয়ার জন, আBহী, যা িবেশষভােবএখােন
িশিডউল 1-এ (গািড়(Kিল)) িনিদ7Q করা আেছ, এবং 0সই উেPেশ, িতিন একিট ঋণ মRরু করার জন, ঋণদাতার কােছ আেবদন কেরেছন।

C. ঋণBহীতার অনেুরাধ1েম এবং ঋণBহীতার ব�ব, এবং তার 0পশ করা তেথ,র উপের িভি? কের ঋণদাতা তার একক ও স2ূণ7 িবেবচনায় এবং এই চুি�েত থাকা শত7 াবলী এবং
ঋণ সং1া5 অন,ান, নিথপC অনসুাের এখােন উে)খ করা উেPেশ,র জন, ঋণBহীতােক ঋণ মRরু করেত সSত হেয়েছ।

এখন, সতুরাং, উপের উে)খ করা এবং অন,ান, সিঠক ও Tবধ িবেবচনায়, যার !ািU এবং পয7াUতা VQভােব Hীকৃত হেয়েছ, প-Kিল িনXিলিখত িবষয়Kিলেত সSত হেয়েছ:

1. িববরণ এবং অথ7 িনYপণ

1.1 এই চুি�র 0-েC প-Kিলর িববরেণর িবষেয় সংZািয়ত শFব8Kিলর অিতির� িহসােব: (a) এই চুি�র 0য 0কান �ােন উ[ৃিত এবং/অথবা ব8নীেত অ5ভু7 ি�র \ারা সংZািয়ত সম]
বড় হােতর অ-ের 0লখা শF এবং অিভব,ি�Kিল, এই ধরেনর শF এবং অিভব,ি�Kিলর সেE স2িক7 ত একই অথ7 রেয়েছ; (b) এখােন ব,ব^ত শF এবং অিভব,ি�K_ 0যKিল
সংZািয়ত হয়িন, 0সKিল 0জনােরল `েজজ অ,া3, 1897-এ তােদর জন, িনধ7ািরত অেথ7র মেতা একই অথ7 থাকেব; এবং (c) িনXিলিখত শF ও অিভব,ি�Kিলর অথ7 এই ধারা 1-এ
বিণ7ত অথ7ই থাকেব:

এই 0রফােরেM "0যাগােযােগর Bহণেযাগ, মাধ,ম":

A. “ঋণBহীতা”, এর অথ7 হেব:
i. আেবদনপেC 0দওয়া ঋণBহীতার িনবি8ত 0মাবাইল ন=ের/ল,াaলাইন ন=ের একিট 0টিলেফান কল; অথবা
ii. ছিব / িভিডও; অথবা
iii. ঋণBহীতার িনবি8ত ইেমইেল একিট ইেমইল; অথবা
iv. ঋণBহীতার িনবি8ত 0মাবাইল ন=ের একিট 0ট<ট 0মেসজ "SMS"; অথবা
v. ঋণBহীতার িনবি8ত ডাক িঠকানায় কুিরয়ার/ডাক মারফত পাঠােনা একিট িলিখত িবZিU,
vi. চ,াটবট, িবটিল, 0সাশ,াল িমিডয়া 0যমন 0হায়াটসঅ,াপ কিমউিনেকশন এবং/অথবা অন, 0কানও ইেলকbিনক কিমউিনেকশন 0মাড ইত,ািদর মাধ,েম 0ট<ট 0মেসজ;

এবং/অথবা
vii. ঋণদাতার ওেয়বসাইেট ঋণদাতার 0দওয়া িবZিU।

B. ঋণদাতা, এর অথ7 হেব:
i. ওেয়বসাইেট 0দওয়া ঋণদাতার মেনানীত 0মাবাইল/ল,াaলাইন ন=ের একিট 0টিলেফান কল; অথবা
ii. BACL-এর মেনানীত ইেমইেল একিট ইেমইল; অথবা
iii. চ,াটবেট একিট 0ট<ট 0মেসজ; অথবা



iv. BACFL-এর িনবি8ত অিফেসর িঠকানায় িVড 0পােc অথবা 0রিজcাড7  A/D-এর মাধ,েম পাঠােনা একিট িলিখত িবZিU।

'অ,ািফিলেয়ট(Kিল)র' অথ7 হল ঋণBহীতা অথবা ঋণদাতার সাবিসিডয়াির 0কা2ািন এবং/অথবা 0হািdং 0কা2ািন এবং/অথবা অ,ােসািসেয়ট 0কা2ািন (0-C অনসুাের !েযাজ,),
0যখােন 'সাবিসিডয়াির 0কা2ািন', '0হািdং 0কা2ািন' এবং 'অ,ােসািসেয়ট 0কা2ািন' শFKিলর অথ7 সমেয় সমেয় সংেশািধত 0কা2ািন অ,া3, 2013-এ এই ধরেনর শFKিলর মেতা অথ7
হেব। 

'চুি� ' -এর অথ7 হল এবং তা এই চুি�িটেক অ5ভু7� কের এবং এর সেE সংয�ু সম] সময়সচূী, !দশ7নী, সংেযাজন, সংযিু� ও পিরিশQKিল এবং এখােন সম] সংেশাধনী/পিরপরূকKিল
এবং পনুঃিববিৃতKিলেক অ5ভু7� কের। 

'আেবদন ফম7' -এর অথ7 হল ঋেণর !সেE িনধ7ািরত ও Bহণেযাগ, িবন,ােস এবং প[িতেত ঋণদাতার কােছ ঋণদাতার !েয়াজনীয় নিথপC এবং তথ, সহ ঋেণর জন, ঋণBহীতার পরূণ করা
ও জমা 0দওয়া আেবদন।
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'!েযাজ,  আইন' -এর অথ7 হল 'ভারতীয় আইন', !িবধান, অধ,ােদশ, রায়, আেদশ, িডি1, এবং/অথবা !কািশত 0কানও িনেদ7শ, িনেদ7িশকা, !েয়াজনীয়তা, অথবা িনয়Iক/সরকাির
িবিধিনেষধ যা !াসিEক সমেয় !েযাজ, আইেনর বল। 

'বাউM চাজ7' -এর অথ7 হল ঋণBহীতার !েদয় আিথ7ক দf যা !েযাজ, হয় যখন ঋণBহীতার 0দওয়া 0চক(Kিল) ব,াL 0থেক 0ফরত আেস, অথবা NACH অথবা অন, 0কানও পিরেশােধর
প[িত 0থেক 0ফরত 0দওয়া হয় অথবা সSািনত না হয়। 

'EMI িডফg চাজ7' -এর অথ7 হল ঋণBহীতা িনধ7ািরত তািরেখ ঋণ পিরেশােধর EMI/Kিল পিরেশাধ করেত ব,থ7 হেল ঋণদাতােক ঋণBহীতা জিরমানা িহসােব 0য আিথ7ক দf 0দন। 

'0hােকন  িপিরয়ড ই�ােরc/ি!-EMI ই�ােরc' -এর অথ7 হল ঋণ িবতরেণর তািরখ 0থেক 30 (িCশ) িদেনর 0বিশ সময়কােলর িদেনর(Kিলর) উপের ঋেণর !সেE !েযাজ, সদু, এবং
আরও িনিদ7Qভােব যা চুি�র ধারা "6.6" and 6.7-এ িবশেদ উে)খ করা হেয়েছ। 

'িবজেনস 0ড (ব,বসািয়ক িদবস) '-এর অথ7 হল এমন 0য 0কানও িদন 0যিদন BACL-এর শাখা/িনবি8ত অিফস ব,বসার জন, 0খালা থােক, এবং 0সিট এমন একিট িদন নয় যা 0নেগািশেয়বল
ইন�ুেম�স অ,া3, 1881-এর ধারা 25 অনযুায়ী একিট সরকারী ছুিটর িদন। 

'কিaশন ি!িসেড�' -এর অথ7 হল িশিডউল 2-এ বিণ7ত অব�াKিলর নিজর। 

'0যাগােযাগ' -এর অথ7 হল ধারা 18-এ উি)িখত 

'0পনাল চাজ7/িডফg চাজ7' -এর অথ7 হল ধারা 6.2-এ উি)িখত অথ7। 

'িবতরণ করা অথবা  িবতরণ অথবা ঋণ  িবতরণ করা' শFব8Kিল এই চুি�েত সমাথ7কভােব উে)খ করা হেয়েছ যােত সVুQভােব িনXিলিখত ঘটনার(Kিলর) 0য 0কানও একিটর পবূ7বত7 ী
ঘটনার উে)খ করা যায়:

i. এই উেPেশ, ঋণদাতার অ,াকাউ� 0থেক ঋেণর পিরমাণ 0কেট 0নওয়ার তািরখ (a) ঋণBহীতার অনকূুেল অ,াকাউ� 0পয়ী 0চক/0প অড7 ার/িডমাa jাk জাির করা; অথবা (b)
ঋণBহীতার ব,াL অ,াকাউে� ঋেণর পিরমাণ অনলাইেন �ানা5র করা; অথবা 0য িডলােরর নােম চালান !"ত করা হেয়েছ, অথবা ঋণBহীতার আেদেশ; অথবা 0য িডলােরর নােম
চালান !"ত করা হেয়েছ তার অনেুমািদত পিরেষবা 0কেl অথবা চালান অনেুমািদত পিরেষবা 0কেl ঋেণর পিরমাণ অনলাইেন �ানা5র করা।

ii. ঋেণর পিরমাণ িবতরেণর উেPেশ, অ,াকাউ� 0পয়ী 0চক / 0প অড7 ার/ িডমাa jাk জাির করার তািরখ, তা ঋণBহীতা কতৃ7ক !াU / নগদকৃত / Hীকৃিত !ািU িনিব7েশেষ ; অথবা
iii. ঋণBহীতার ব,াL অ,াকাউে� ঋেণর পিরমাণ অনলাইেন �ানা5র কায7কর করার তািরখ, তা ঋণBহীতার \ারা তুেল 0নওয়া /ব,বহার করা িনিব7েশেষ

(এবং !ি1য়াকরণ / পিরেষবা চাজ7, চাজ7, সম] ব,য়, িফ, c,া2 িডউিট, সদু এবং ট,া< ইত,ািদ 0কেট 0নওয়া সােপে-,)

'িনধ7ািরত তািরখ' -এর অথ7, এই !সেE:

a. িকি] এবং/অথবা বেকয়া পাওনাKিল, সংিmQ পিরেশােধর তািরখ, যা আরও সিুনিদ7Qভােব িশিডউল 1-এ উে)খ করা হেয়েছ।
b. ঋেণর নিথর !সেE ঋণদাতা 0স মলূ,, চাজ7 ও ব,য় বহন কেরেছ তার িবশদ িববরণ ঋণদাতা িবZিUর মাধ,েম ঋণBহীতােক জানােনার সাত (7) ব,বসািয়ক িদবেসর মেধ,; এবং
c. ঋেণর নিথপেCর !সেE অন, 0য 0কানও পিরমাণ !েদয় অথ7, যা ঋেণর নিথপেCর শত7 াবলী অনযুায়ী 0সই পিরমাণ অথ7 বেকয়া হয়, অথবা 0সই ঋেণর নিথপেC িনিদ7Q তািরখ

উে)খ না করা থাকেল চািহদা অনসুাের।

'ইেলnিনক 0পেম� ইন�াকশন' -এর অথ7 হল 'NACH', অন, 0য 0কানও ইেলকbিনক �ায়ী িনেদ7শাবলী, ইেলকbিনক ি`য়ািরং পিরেষবা এবং ইেলকbিনক 0পেম� পিরেষবা, যা সমেয় সমেয়
RBI \ারা িবZািপত হয়। 

'ইেলnিনক িমিডয়া' -এর অথ7 ধারা 19-এ উে)িখত অথ7 অনযুায়ী হেব 

'ইেভ� অফ িডফg (ব,থ7তার ঘটনা)' -এর অথ7 হল এখােন ধারা 13-এ 0যভােব বিণ7ত আেছ এবং 0-C িভি?েত ঋণদাতার এই ধরেনর অন,ান, শত7 াবলী। 

'ইনcলেম� ( িকি])' অথবা ' ইেকােয়েটড মাGিল ইনcলেম� ( সম পিরমান মািসক  িকি]) (EMI/ Kিল)' -এর অথ7 হল ঋণদাতােক ঋণBহীতার \ারা !িত মােস অথবা িশিডউল 1-এ
উি)িখত অন,ান, সমেয়র ব,বধােন ঋেণর মলূ পিরমাণ এবং/অথবা !েযাজ, সদু িহসােব !েদয় অথ7। 

'ঋণ' -এর অথ7 হল িনধ7ািরত উেPেশ, ঋেণর জন, ঋণBহীতার আেবদন করা পিরমাণ যা িশিডউল 1-এ উে)খ করা আেছ এবং ঋণদাতার মRরু করা ঋেণর পিরমাণ এবং এই ধরেনর ঋণ
হেব 0ময়াদী ঋেণর আকাের। 

‘ঋণ  বািতলকরণ  চাজ7’ -এর অথ7 হল 0য 0কানও কারেণ ঋণBহীতার \ারা (!থম EMI পিরেশােধর আেগ) ঋণ বািতল করার 0-েC ঋণBহীতার \ারা !েদয় অেথ7র পিরমাণ। এই
কারণKিলর মেধ, রেয়েছ, িকo এেতই সীমাব[ নয়, ঋণ বািতল করার জন, ঋণBহীতার অনেুরাধ, ঋণBহীতার \ারা গািড় 0ফরত 0দওয়া, BACL-এর অনকূুেল গািড়র হাইেপািথেকশেনর
অনেুমাদন না 0দওয়া, যা িশিডউল 1-এ আরও িবশেদ বণ7না করা হেয়েছ। 

'ঋণ পনুরায় বিুকং  চাজ7' -এর অথ7 হল ঋণBহীতার অনেুরাধ1েম ঋণBহীতার 0দওয়া 0য 0কানও িববরেণর সংেশাধেনর 0-েC ঋণ পনুরায় বিুকং করার জন, !েদয় অেথ7র পিরমাণ, যা



িশিডউল 1-এ স2ূণ7Yেপ িববতৃ আেছ। 

'ঋেণর নিথপC' -এর অথ7 হল সমিQগতভােব আেবদনপC, এই চুি�িট, ঋণদাতার জাির করা মRিুর পC, যিদ 0কানও থােক, এবং পেূব7া� 0য 0কানও একিট অনযুায়ী সমেয় সমেয় স2াদন

করা হয় এমন 0য 0কানও নিথ, এবং যােত ঋণBহীতা অথবা ঋণদাতা একিট প- িহসােব থােক, এবং ঋেণর নিথ িহসােব ঋণদাতার মেনানীত করা অন, 0কানও চুি� অথবা নিথও এেত
অ5ভু7� থােক। 

'ঋেণর 0ময়াদ' -এর অথ7 হল িশিডউল 1-এ উে)িখত ঋেণর 0ময়াদকাল। 

'ব"র !িতকূল  !ভাব' -এর অথ7 হল এKিলর উপের 0য 0কানও ব"গত !িতকূল !ভাব:
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a. 0য 0কানও ঋণচুি�র নিথপেCর শত7 াবলী।
b. ঋণBহীতার আিথ7ক অব�া, স2দ, সpাবনা;
c. 0য 0কানও ঋণ নিথর আওতায় ঋণBহীতার িনেজর বাধ,বাধকতা স2াদন করা এবং অনবুত7 ী থাকার সামথ7,; এবং
d. 0য 0কানও ঋেণর নিথর Tবধতা, আইিন Tবধতা অথবা !েয়াগেযাগ,তা।
e. সংিmQ জামানত অথবা এর সেE স2িক7 ত 0কানও অিধকার

‘MVA’-এর অথ7 হল 0মাটর 0ভিহেকল অ,া3, 1988, যা সমেয় সমেয় সংেশািধত অথবা পিরবিত7ত অথবা �লািভিষ� করা হেয়েছ।

‘RTO’ িরিজওন,াল b,াMেপাট7  অিফস।

'বেকয়া পাওনা' -এর অথ7 হল 0য 0কানও সমেয় এই চুি�র এবং/অথবা অন, ঋণ সং1া5 অন, 0কানও নিথর শত7 াবলী অনযুায়ী ঋণBহীতার তরফ 0থেক ঋণদাতােক !েদয় সম] বেকয়া
অথবা বাধ,বাধকতাKিল, যােত িনXিলিখতKিল অ5ভু7� আেছ িকo qধমুাC এইKিলেতই সীমাব[ নয়:

a. ঋেণর মলূ পিরমাণ(Kিল)।
b. ঋেণর সদু।
c. ঋণBহীতার অন,ান, সম] বাধ,বাধকতা ও দায়, -িতপরূণ, িলকুইেডেটড -িত, ব,য়, চাজ7, খরচ, rিটপণূ7ভােব অথ7 !াU এবং এই বাবদ অন,ান, িফ ও সদু, এই চুি� এবং/অথবা

অন, 0কানও ঋেণর নিথ 0থেক উsূত অথবা এর সেE স2িক7 ত (পথৃক অথবা 0যৗথভােব) অথবা আইন অথবা চুি�র আওতায় ঋণদাতার !িত ঋণBহীতার 0য 0কানও ঋণ অথবা
দায় অথবা অন, 0কানও আিথ7ক/01িডেটর সিুবধা, নগেদ অথবা অন, 0কানও ভােব, সরুি-ত অথবা অসরুি-ত অথবা বরাP করা অথবা চািহদার কারেণ !েদয় 0হাক না 0কন,
অথবা 0কানও 0দওয়ানী আদালেতর িডি1 অথবা আেদশ অথবা 0কানও সািলিশর রায় অথবা অন,থায় অথবা ব8ক অথবা অEীকার অথবা হাইেপািথেকশেনর আওতায়; এবং

d. এই চুি�র অধীেন বেকয়া এবং/অথবা অন, 0কানও ঋেণর নিথ, !েয়াগ ও আদােয়র খরচ এবং/অথবা BACL 0থেক !াU 0কানও rিটপণূ7 অথ7!দােনর 0-েC ঋণদাতা কতৃ7ক ব,য়
করা 0য 0কানও এবং সম] খরচ অথবা 0যাগফল।

'ি!-0পেম�  চাজ7' -এর অথ7 হল 0সই পিরমাণ অথ7 যা ঋণ পিরেশােধর 0-েC ঋণBহীতা কতৃ7ক ঋণদাতােক ি!িময়াম িহসােব !েদয় হেব যিদ পিরেশাধিট ঋণ পিরেশােধর জন, িনধ7ািরত
তািরেখর আেগ আংিশক অথবা স2ূণ7 পিরমােণ পিরেশাধ করা হয়/0ফারে`াজার হয়, যার িবশদ িশিডউল 1-এ 0দওয়া আেছ।

অিBম EMI, ঋেণর অিBম িহসােব ঋণBহীতার !দান করা EMI/Kিল, যা গত মােসর EMI-এর সেE সামRস,েযাগ,, যার িববরণ িশিডউল 1-এ 0দওয়া আেছ 

'!ি1য়াকরণ চাজ7' -এর অথ7 হল আেবদনকারীর আেবদনপC/ঋেণর !ি1য়া করার জন, ঋণBহীতা কতৃ7ক ঋণদাতােক !েদয় িফ/চাজ7, যা িনিদ7Qভােব িশিডউল 1-এ উে)খ করা হেয়েছ। 

'উেPশ,' -এর অথ7 হল 0য কারেণ ঋণ 0নওয়া হেu, যা িশিডউল 1-এ সংZািয়ত আেছ। 

‘RBI’ -এর অথ7 হল ভারতীয় িরজাভ7  ব,াL। 

'RC Book' -এর অথ7 ধারা 8.2-এ উে)খ করা 0মাটর যােনর িনব8েনর শংসাপC। 

'0রিজcািরং অথিরিট (িনব8ন কতৃ7প-  )' -এর অথ7 হল 0মাটর 0ভিহেকলস অ,া3, 1988-এর অধ,ায় IV-এ উে)খ থাকা 0মাটরযান িনব8ন করার -মতা!াU একিট কতৃ7প- (যা সমেয়
সমেয় সংেশািধত এবং !িত�াপন করা হয়)। 'ঋণ পিরেশােধর তািরখ': (a) মািসক িকি] স2িক7 ত, এর অথ7 হল 0সই তািরখিট, 0য তািরেখ অথবা তার আেগ ঋণBহীতােক !িতিট মািসক
িকি] পিরেশাধ করেত হেব। এিট আরও সিুনিদ7Qভােব িশিডউেল উে)খ করা হেয়েছ। এিট qv হেব ঋণ িবতরেণর তািরখ 0থেক, অথবা 0য তািরেখ ঋণদাতা তার বইেত ঋণBহীতার নােম
বকু কেরেছন, 0য তািরখিট আেগ হেব। এর মেধ, মািসক িকি] qv হওয়ার আেগ ঋণBহীতার \ারা !েদয় মলূ ঋেণর পিরমােণর সদু পিরেশােধর িনধ7ািরত তািরখ অ5ভু7� থােক; এবং (b)
বেকয়া পাওনা স2িক7 ত, এর অথ7 হল 0সই তািরখিট, 0য তািরেখ অথবা তার আেগ স2ূণ7 বেকয়া পাওনা ঋণBহীতােক পিরেশাধ করেত হেব, এিট আরও সিুনিদ7Qভােব িশিডউল 1-এ
উে)খ করা আেছ। 

'ঋণ পিরেশােধর প[িত'-এর অথ7 হল িনেচ উে)খ করা 0য 0কানও উপােয়র মাধ,েম, 0-C অনসুাের মািসক িকি] এবং বেকয়া পাওনা পিরেশাধ করা, 0য িবকwKিল িশিডউল 1-এ উে)খ
করা আেছ: (a) ইেলকbিনক ি`য়ািরং পিরেষবা এবং ইেলকbিনক 0পেম� িনেদ7শাবলী/পিরেষবা, সমেয় সমেয় RBI \ারা িবZািপত ("ECS") অথবা ("NACH"); (b) RBI অথবা 0কানও
িনয়Iক অথবা সংিবিধব[ সং�ার ("NEFT") জাির করা !িবধান এবং িনেদ7শাবলীর পিরে!ি-েত ন,াশনাল ইেলকbিনক ফাa b,াMফার (c) ন,াশনাল 0পেম�স কেপ7ােরশন অফ ইিaয়ার !দান
করা ও পিরচািলত ইিমিডেয়ট 0পেম� সািভ7স, RBI \ারা অনেুমািদত, যা অিবলে= ইেলকbিনক আ5ঃব,াL তহিবল �ানা5র কের ("IMPS"); (d) RBI অথবা 0কানও িনয়Iক অথবা
সংিবিধব[ সং�ার জাির করা !িবধান এবং িনেদ7শাবলীর পিরে!ি-েত িরেয়ল টাইম Bস 0সেটলেম� ("RTGS"); (e) ব,ােL �ায়ী িনেদ7শাবলী; (f) 0পাc 0ডেটড 0চক জাির করা; (g) নগেদ
অথ7!দান করা এবং (h) সমেয় সমেয় উপেযাগী অন, 0কানও ব,ব�া (ইMxেম�), যা আরও িশিডউল 1-এ সিুনিদ7Qভােব উে)খ করা হেয়েছ। 

"মRিুর পC" -এর অথ7 হল ঋণ অনেুমাদেনর িবষেয় ঋণBহীতােক জাির করা অনেুমাদন পC, যা সংেশািধত, পিরবিত7ত, TবিচC,ময় এবং পিরপরূক সহ, ঋণদাতা কতৃ7ক সমেয় সমেয় জাির
করা পরবত7 ী অনেুমাদেনর পC(Kিল) 

'জামানত' -এর অথ7 হল চুি�র আওতায় গহৃীত ঋণ সরুি-ত করার উেPেশ, গািড়র হাইেপািথেকশান, যা িশিডউল 1-এ িবশদভােব উে)খ করা আেছ, 

'কর' -এর অথ7 হল !েযাজ, ভারতীয় আইেনর (0কানও অথ7!দােন ব,থ7তা অথবা অথ7 !দােন 0য 0কানও িবলে=র কারেণ !েদয় 0য 0কানও জিরমানা অথবা সদু সহ) GST এবং অনYুপ
!কৃিতর 0য 0কানও কর, 0লিভ, আেরাপ, qy অথবা অন,ান, চাজ7 অথবা আটক রাখা। 



'যান(Kিল)' / "পণ," -এর অথ7 িশিডউল 1-এ 0দওয়া হেয়েছ, এবং এিট পবূ7-মািলকানাধীন যান, অথবা ব,ব^ত যান, অথবা নতুন যানেক িনেদ7শ করেব, যা িবেশষভােব িশিডউল 1-এ
উে)খ করা হেয়েছ, 0য !সেE ঋণBহীতা ঋেণর জন, আেবদন কেরেছন। 

‘ওেয়বসাইট’ -এর অথ7 হল ঋণদাতার ওেয়বসাইট, বত7মােন যা www.bajajautocredit.com এবং মাইে1াসাইট সহ, যিদ 0কানও অথবা এই জাতীয় অন, 0কানও ওেয়বসাইট যা সমেয় সমেয়
ঋণদাতা জানায়। 

"সেুদর হার" -এর অথ7 হল সেুদর িনিদ7Q অথবা 0zািটং হার, যা িশিডউল 1-এ স2ূণ7ভােব িনিদ7Q করা হেয়েছ।
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“িডলার” -এর অথ7 হল বাজাজ অেটা িলিমেটড/0চতক 0টকেনালিজ িলিমেটড অথবা অন,েদর অনেুমািদত একিট স?া, 0য এেদর পণ, িবি1র জন, অনেুমাদন !াU। "সাব-িডলার" হল
িডলােরর অনেুমািদত অথবা বাজাজ অেটা িলিমেটড/0চতক 0টকেনালিজ িলিমেটড অথবা অন,েদর অনেুমািদত একিট স?া, এবং এিট ঋণদাতার অনেুমািদত নগদ অথ7 সংBহ 0কlও বেট,
0যখােন ঋণBহীতা সরাসির নগদ সংBহ প[িতর অধীেন নগেদ পিরেশােধর জন, 0বেছ িনেত পারেবন। 

"ইেলnিনকভােব/ইেলnিনক" -এর অথ7 হল এেত ইেমইল, SMS, OTP (ওয়ান টাইম পাসওয়াড7 ), 0হায়াটসঅ,াপ অথবা অন, 0কানও ইেলকbিনক িমিডয়ার মাধ,েম সSিত Zাপন অ5ভু7�
থাকেব, যার মেধ, ধারা 19 (ইেলnিনক িমিডয়া)-এ Hা-িরত এবং আরও স2ূণ7Yেপ বিণ7ত শFিট অ5ভু7� রেয়েছ। 

{প 0কা2ািনর অথ7 হল ঋণদাতার অ,ািফিলেয়ট, সাবিসিডয়াির এবং/অথবা {প 0কা2ািন। 

"সেুদর হার" -এর অথ7 হলসেুদর িনিদ7Q অথবা 0zািটং হার, যা িশিডউল 1-এ আরও িবশেদ উে)খ করা হেয়েছ। 

"িবে1তা" বলেত 0কানও পেণ,র িবে1তােক 0বাঝায়, যা এই ঋণ চুি�র আওতায় অথ7ায়ন করেত চাওয়া হয়, এবং এিট িশিডউল 1-এ আরও িবশেদ বণ7না করা হেয়েছ। 

ব,াখ,া: এর 0রফােরM i) একবচেনর উে)েখ ব|বচনও অ5ভু7� থাকেব এবং 0যেকান একিট িলেEর উে)খ থাকা অন, সম] িলEেক অ5ভু7� করেব; ii) "অ5ভু7� আেছ" অথবা "অ5ভু7�"
0কানও সীমাব[তা ছাড়াই 0বাঝােনা হেব; iii) 0রফােরেMর সিুবধার জন, িশেরানামKিল 0ঢাকােনা হেয়েছ, এবং চুি�র িনম7াণ ও ব,াখ,ার 0-েC এইKিল উেপ-া করা হেব।

1.2 ব,াখ,া:

যিদ িবপরীত একিট ইিEত !দিশ7ত না হয়:

i. এই "চুি�" অথবা অন, 0কানও চুি�, সংেযাজন অথবা উপকরণ হল এই চুি�র সেE সমেয় সমেয় সংেশািধত, উsািবত, পিরপরূক, বিধ7ত, পনুঃ�ািপত অথবা !িত�ািপত অন,
0কান চুি� অথবা উপকরেণর একিট 0রফােরM।

ii. আইেনর একিট িবধান হল সংেশািধত অথবা পনুঃ!ণীত িহসােব 0সই িবধােনর একিট 0রফােরM।
iii. একবচন িনেদ7শকারী শFKিলেত ব|বচন অ5ভু7� থাকেব এবং তি\পরীত হেব।
iv. অন,থায় VQভােব !দান করা না হেল, এই চুি�েত উি)িখত 0য 0কােনা সময়, তািরখ বা সময়কাল অ5িন7িহত !কৃিতর হেব।যিদ এই ধরেনর সময়, তািরখ অথবা সময়কাল বিধ7ত

করা হয়, তাহেল এই বিধ7ত সময়, তািরখ অথবা সময়কালও অ5িন7িহত !কৃিতর হেব।
v. িশেরানাম এবং 0বাd টাইপেফেসর ব,বহার, সহেজ 0রফােরেMর জন, 0দওয়া হেয়েছ, এবং চুি�র িনম7াণ এবং ব,াখ,ার 0-েC এইKিল উেপ-া করা হেব।
vi. একিট ধারা অথবা িশিডউল 1-এর উে)খ থাকা, যিদ না এর িবপরীেত িনেদ7িশত হয়, এই চুি�র একিট ধারা অথবা িশিডউেলর উে)খ 0বাঝােব (এখােন িশিডউলKিল এই চুি�র

একিট অিবেuদ, অংশ গঠন করেব);
vii. 'অ5ভু7� আেছ' অথবা 'অ5ভু7�' শেFর উে)খ 0কানও সীমাব[তা ছাড়াই 0বাঝােনা হেব; এবং
viii. একিট িনিদ7Q িলE-0বাধক শFKিল সম] িলEেকই অ5ভু7� কের
ix. 0কানও ঘটনা, পিরি�িত, পিরবত7ন, তথ,, নিথ, অনেুমাদন, কায7ধারা, আইন, বজ7ন, দািব, ল~ন, িডফg অথবা অন,থা সহ 0য 0কানও িবষেয়র ব"গততা অথবা যিু�সEততা িনেয়

ঋণBহীতা ও ঋণদাতার মেধ, 0য 0কানও মতিবেরাধ অথবা িবেরােধর 0-েC পেূব7া� 0য 0কােনািটর ব"গততা অথবা যিু�সEততা স2েক7  ঋণদাতার মতামতই চূড়া5 হেব এবং
ঋণBহীতার জন, তা বাধ,তামলূক হেব।

x. এই চুি�েত যিদ িবপরীত িকছু িনিদ7Q না করা হয়, তাহেল ঋণদাতার সSিত অথবা মকুুেবর 0য 0কানও উে)েখর অথ7 হেব ঋণদাতার একক িবেবচনার িভি?েত পবূ7 িলিখত সSিত
অথবা মকুুব।

xi. 0কানও িবপরীত ইিEত 0দখা না 0গেল, অন, 0কানও নিথেত, অথবা 0কানও িবZিUেত, অথবা এই চুি�র আওতায় !দান করা শংসাপেC ব,ব^ত একিট শF, 0সই নিথেত,
িবZিUেত অথবা শংসাপেC এই চুি�র মেতা একই অথ7 থাকেব।

xii. একিট ব,থ7তা (একিট ব,থ7তার ঘটনা ব,তীত) "অব,াহত" থােক যিদ না এর !িতকার অথবা পিরত,াগ করা হয় এবং একিট ব,থ7তার ঘটনা "অব,াহত" থােক যিদ না এিট পিরত,াগ করা
হয়।

2. ঋণ

এই চুি�িটেত এবং ঋেণর অন,ান, নিথেত থাকা শত7 াবলী সােপে- ঋণদাতা তার একক ও স2ূণ7 িবেবচনার িভি?েত ঋণBহীতােক িশিডউল 1-এ িনিদ7Q করা পিরমাণ অথ7 ঋণ িদেত সSত
হেয়েছ। 

3. ঋেণর উেPশ,

ঋণBহীতা উপ�াপন করেছন এবং !িত�িত িদেuন 0য ঋণিট qধমুাC উপের উে)খ করা উেPেশ, ব,বহার করেবন, যা আরও িনিদ7QYেপ িশডউল 1-এ উে)খ করা আেছ, এবং অন,
0কানও উেPশ,, যাই 0হাক না 0কন, যার মেধ, অনমুানমলূক, !তারণামলূক অথবা 0বআইিন উেPশ, অ5ভু7� আেছ, সিরেয়/ব,বহার করেবন না। 

4. পবূ7বত7 ী  শত7 াবলীর  নিজর

ঋণBহীতা ঋণদাতার সoিQর জন, িশিডউল 2-এ িনধ7ািরত সম] পবূ7বত7 ী শত7 াবলী পরূণ সােপে-, ঋেণর আওতায় jডাউেনর জন, অনেুরাধ করার অিধকারী থাকেবন। 

5. ঋণ িবতরণ:

এখােন উে)খ করা শত7 াবলী সােপে-, িশিডউল 1-এ উে)খ থাকা িবশদ অনযুায়ী ঋণিট একিট 0থাক পিরমােণ অথবা একািধক িকি]েত িবতরণ করা 0যেত পাের।



5.2 0কানও !যিু�গত অথবা িসেcেমর rিটর কারেণ অথবা ঋণদাতার িনয়Iণ বিহভূ7ত অন, 0কানও ঘটনার ফেল ঋণ িবতরেণ 0কানও িবল= হেল ঋণদাতা 0কানও ঘটনা অথবা
পিরি�িতেত দায়ব[ থাকেবন না অথবা তােক দায়ব[ বেল িবেবচনা করা হেব না।

5.3 ঋণBহীতা এত\ারা সSত হেuন এবং িনি�ত করেছন 0য ঋণBহীতােক ঋণদাতা এই ঋেণর সেE তার িনেজর এবং তার অ,ািফিলেয়টেদর এবং/অথবা তৃতীয় পে-র অন,ান, পণ, ও
পিরেষবা িব1য় করার অিধকার রাখেবন। ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং সSত হেuন 0য উপের উে)খ করা 0য 0কানও পেণ,র শত7 াবলী Hীকার করার আেগ 0সKিল স2ূণ7Yেপ পড়েবন এবং
বঝুেবন।
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5.4 0য 0-েC ঋণBহীতা বীমার কাভার 0নন এবং িতিন ঋণদাতার মাধ,েম '{প ইনস,ুেরM পিলিসর' সদস, হয়, 0সই 0-েC ঋণদাতার অিধকার থাকেব 0য বীমার দািব/!ািU !থম বেকয়ার
সেE সামRস, করার। 0সই সামRস, করার পের যিদ অিতির� 0কানও পিরমাণ 0থেক যায়, তাহেল 0সিট ঋণBহীতােক 0ফরত 0দওয়া হেব। যিদ 0কানও ঘাটিত থােক, তাহেল ঋণBহীতার
দায়ী� থাকেব 0স স2ূণ7 ঘাটিতর পিরমাণ অথ7 অিবলে= !দান করা।

5.5 ঋণBহীতার অনেুরাধ1েম, ঋণদাতা তার একক িবেবচনার িভি?েত এই ধরেনর 1স-0সল পণ,/পিরেষবা 1েয়র জন, অথ7ায়ন করেত পাের। এই ধরেনর পণ,/পিরেষবাKিলর মেধ,
ঋণBহীতােক বীমা করার জন, একিট বীমা পিলিসর ি!িময়াম অ5ভু7� থােক। তেব শত7  থােক এই 0য এই বীমা পিলিসেত ঋণBহীতা বীমা 0কা2ািনেক একিট িনিদ7Q িনেদ7শ ও কতৃ7� !দান
কেরন 0য ঋণ পিরেশােধ 0কানও 0খলািপ হেল 0সই বীমা 0কা2ািন ঋণদাতােক তার বেকয়া পাওনা পিরেশাধ করেব। 1স-0সল পেণ,র/পিরেষবার মলূ, এবং বীমার পিলিসর মলূ,
ঋণBহীতার প- হেয় ঋণদাতা পিরেশাধ কেরন, এবং এই পিরমাণ অথ7 মRিুর করা ঋেণর মলূ পিরমােণর সেE 0যাগ হেয় ঋেণর পিরমােণর একিট অংশ হেব। 0যে-েC ঋণBহীতা 0কানও
1স-0সল পেণ,র জন, আেবদন কেরন এবং সSত হন, 0সে-েC !েযাজ, সম] ব,য়, চাজ7, িফ, কর ইত,ািদ ঋণBহীতা বহন করেবন এবং পিরেশাধ করেবন। 0যে-েC ঋণদাতা উপের
উে)খ করা চাজ7Kিল ঋণBহীতার প- হেয় পিরেশাধ কেরন, 0সে-েC ঋণBহীতা 0বােঝন এবং সSত হন 0য উি)িখত চাজ7Kিলও ঋেণর অংশ হেব।

5.6 0যে-েC !েযাজ, হেব 0সে-েC ঋণBহীতা 1েয়র মলূ,, বীমার ি!িময়াম এবং অন,ান 1স-0সল ব,য় ঋণদাতােক পিরেশাধ করেবন এবং উপের 0যমন উে)খ করা হেয়েছ 0সই ব,য়
িকি]র সেE 0যাগ করা হেব। 1েয়র মলূ,, বীমার ি!িময়াম এবং অন,ান, 1স-0সেলর ব,য় (যিদ ঋণBহীতার প- 0থেক ঋণদাতা পিরেশাধ কের থােকন) ঋেণরই একিট অংশ হেব। এই ব,য়
ইিতমেধ,ই ঋণদাতা সরাসিরভােব পণ,/পিরেষবার িবে1তা এবং বীমা 0কা2ািনেক পিরেশাধ কেরেছন। এই িবতরণ ঋণ Bহীতােক 0দওয়া িবতরেণর সমতুল, বেল িবেবিচত হেব এবং যা
ঋেণর অংশ হেব।

6. সদু/অথ7ায়েনর চাজ7

6.1 িশিডউল 1-এ উি)িখত বািষ7ক হাের ("সেুদর হার") !িত মােস িশিডউল 1-এ িনধ7ািরত !িতিট িনধ7ািরত তািরেখ অথবা তার আেগ ঋণBহীতা ঋণদাতােক ঋেণর সদু !দান করেবন।
যিদ িশিডউল 1-এ VQভােব উে)খ করা না থােক, তাহেল BACL \ারা িনিদ7Q করা সেুদর হার হল সেুদর �ায়ী হার।

6.2 িকি] এবং/অথবা বেকয়া পাওনা পিরেশােধ িবল= হওয়ার 0-েC ঋণBহীতা ঋণদাতােক অিতির� সদু িদেত দায়ব[ থাকেবন। এই সেুদর বািষ7ক হার িশিডউল 1 ("0পনাল
চাজ7/িডফg চাজ7")-এ িনিদ7Q করা আেছ। এই সদু বেকয়া পাওনার, যা বেকয়া আেছ এবং !েদয় িকo !দান করা হয়িন, সেুদর অিতির� িহসােব হেব। এিট qv হেব পিরেশােধ ব,থ7
হওয়ার তািরখ 0থেক এবং ঋণদাতােক পিরেশাধ করার !কৃত তািরখ পয75 থাকেব। ঋণBহীতা Hীকৃত ও সSত হেuন 0য দfনীয় চাজ7 হল একিট !কৃত !াক-আনমুািনক -িতর সpাব,
অনমুান, যা ঋণBহীতার ব,থ7তার কারেণ এখােন সSত হওয়া দায়ব[তাKিল পালেন ঋণদাতােক বহন করেত হেব।

6.3 এই চুি�র আওতায় এবং !েযাজ, আইেনর আওতায় ঋণদাতার কােছ উপল� অন,ান, অিধকার এবং !িতকােরর !িত 0কানও বাধা ছাড়াই দfনীয় চাজ7 সংBহ করা হেব।

6.4 ঋেণর বেকয়া পাওনাKিলর উপের জেম যাওয়া সম] সদু িদেন িদেন জমা হেব। এক বছের 360 (িতন শত ষাট) িদন িহসােব এিট িরিডউিসং ব,ােলেM এর িহসাব করা হেব। ঋণBহীতা
িনি�ত করেছন 0য িতিন ঋণদাতার ঋেণর উপের সদু িহসােবর িরিডউিসং ব,ােলM হােরর প[িত এবং িকি]র িহসাব পেড়েছন এবং বেুঝেছন।

6.5 ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং সSত হেuন 0য EMI পিরেশােধর !থম িনিদ7Q তািরখ হল ঋেণর পিরমাণ িবতরেণর তািরখ 0থেক 30 (িCশ) িদেনর পের। ঋণBহীতা ঋণদাতােক অনেুমাদন
িদেuন যােত সদু অিBমভােব পনুv[ার করা হয়, অথবা উপের উে)খ করা 30 (িCশ) িদেনর পের 0সই অিতির� সংখ,ক িদনKিলর জন, 0সিট !থম EMI এবং/অথবা পরবত7 ী EMI-Kিল
0থেক পনুv[ার করা হয়। 0যে-েC ঋেণর EMI িবতরেণর 30 িদেনর মেধ, qv হয়, 0সে-েC EMI 0থেক আনপুািতক �াস করা মাধ,েম সেুদর সিুবধা ঋণBহীতােক 0দওয়া হেব। ঋেণর
0ময়াদ চলাকালীন সমেয় ঋণদাতা 0য 0কানও সমেয় এবং সমেয় সমেয় তার নীিত অনযুায়ী এবং তার িনজH িবেবচনার িভি?েত, অথবা RBI-এর জাির করা 0কানও িনেদ7িশকা/িনয়মাবলী সহ
িনয়Iক !েয়াজনীয়তার পিরবত7 েনর কারেণ সেুদর হার সংেশাধন করার অিধকারী থাকেব। এই ধরেনর সংেশািধত সেুদর হার ঋেণর অংশ িহসােব িবেবিচত হেব। ঋণBহীতা ঋণদাতার
িনজH িবেবচনার িভি?েত িনিদ7Q করা ঋেণর উপর সেুদর এই ধরেনর সংেশািধত পিরমাণ িদেত সSত থাকেছন। সেুদর হােরর 0য 0কানও পিরবত7ন সpাব, একিট তািরখ 0থেক !েযাজ,
হেব। ঋণদাতা তার ওেয়বসাইট, SMS কিমউিনেকশন, ইেমইল অথবা ঋণদাতার কােছ উপয�ু িহসােব িবেবিচত অন, 0কানও প[িতর মাধ,েম এই িবষয়িট স2েক7  ঋণBহীতােক আেগ

0থেকই জািনেয় রাখেব। এিট ঋণBহীতার 0-েC বাধ,তামলূক হেব।

6.6 ঋণBহীতা ঋেণর !সেE 0hােকন িপিরয়ড সদু/ি!-EMI সদু পিরেশােধ দায়ব[ থাকেবন। িশিডউল 1-এ এিট িবশেদ উে)খ করা আেছ। ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং Hীকৃত হেuন 0য
যিদ EMI পিরেশােধর !থম িনিদ7Q তািরখ ঋণ িবতরেণর তািরখ 0থেক 30 (িCশ) িদেনর পের হয়, তাহেল ঋণ িবতরেণর সময় ঋেণর পিরমাণ 0থেক পেূব7া� 30 (িCশ) িদেনর পের এই
ধরেনর অিতির� সংখ,ক িদেনর জন, অিBম সদু পনুv[ােনর জন, ঋণBহীতা ঋণদাতােক অনেুমাদন িদেuন।

6.7 ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং সSত হেuন 0য, ঋেণর EMI-Kিল !িত মােসর িনধ7ািরত তািরেখ পিরেশাধ করেত হেব। যিদ সংিmQ মােসর EMI তার !কৃত িনধ7ািরত তািরেখর আেগ

পিরেশাধ করা হয় (অিBম), তাহেল পিরেশাধ করা EMI-এর/Kিলর 0-েC ঋণদাতা EMI-এর/Kিলর উপের 0কানও সদু িদেত দায়ব[ থাকেব না, অথবা ঋণBহীতার \ারা !েদয় সেুদর
পিরমােণ 0কানও ছাড় 0দওয়া হেব না। ঋণBহীতা আরও বেুঝেছন 0য, ঋণ িবতরেণর পেূব7 ঋেণর পবূ7শত7  িহসােব !দ? অিBম EMI/Kিলর 0-েCও ঋণদাতা 0কানও সেুদর সিুবধা 0দেব
না।

6.8 ঋণBহীতা পেূব7া� 0hােকন িপিরয়ড সেুদর/ি!-EMI সেুদর !সেE িনেচর িচCিট বঝুেত 0পেরেছন। এখােন পিরসংখ,ানKিল ইিEতZাপক, কারণ ঋেণর পিরমাণ, সদু এবং এখােন
িনেচ উে)খ করা অন,ান, িবষয়Kিলর পিরবত7 েনর িভি?েত 0hােকন িপিরয়ড সদু/ি!-EMI সেুদর পিরমাণপিরবিত7ত হেব:
ঋেণর পিরমাণ ₹1,00,000/-

বািষ7ক সেুদর হার (% p.a) 16% p.a.

দশৃপট দশৃপট 1 দশৃপট 2

িবতরেণর তািরখ 19-04-2022 20-04-2022

!থম িনিদ7Q তািরখ 03-0ম-22 03-06-2022

!থম িনিদ7Q তািরখ এবং ঋণ িবতরেণর তািরেখর মেধ,র ব,বধান (A) 14 44

!থম EMI (B)-0ত িদেনর সদু ধায7 করা হয় 14 (!কৃত িদন) 30

0hােকন িপিরয়ড (িদন) (A-B) 0 14



0hােকন িপিরয়ড সদু/ি!-EMI সদু (₹) ₹ 0 614 (Bাহেকর 0থেক পনুv[ারেযাগ,)

6.9 সেুদর হােরর প[িত

BACL-এ ঋেণর জন, !েযাজ, সেুদর হার BACL-এর অভ,5রীণ 01িডট ও ঝুঁিকর নীিতর িভি?েত এবং অ,ালগিরদিমক মািgেভিরেয়ট 0�ার কােড7 র িভি?েত পিরবিত7ত হয়। এই 0�ার
কােড7  িনXিলিখত 0ভিরেয়বলKিল রেয়েছ (িনেচ উি)িখত পিরবত7নশীল তািলকািট স2ূণ7 নয়):

 

(Borrower-Signature)
Name:Shamina Baigam

(Co-applicant Signature)
Name:

(Guarantor Signature)
Name:

 
For Bajaj Auto Credit Limited
Authorized Signatory

(Mobile)
8899123221

(Mobile) (Mobile)   

Lat: | Long:
|

IPAddress:
10.99.99.1

OTP Validation Dt:
31/05/2024

  



(a) সেুদর হােরর ঝুঁিক (ি�র ঋণ, 0যমন 0zািটং ঋণ) (b) সংিmQ ব,বসািয়ক খােত 01িডট ও ব,থ7তার ঝুঁিক; (c) অনYুপ সমজাতীয় `ােয়�েদর অতীেতর কম7-মতা; (d) ঋণBহীতার
0!াফাইল; (e) িশw খাত; (f) ঋণBহীতার ঋণ পিরেশােধর 0-েC অতীেতর 0রকড7 ; (g) সমা5রাল জামানেতর !কৃিত ও মলূ, (h) সরুি-ত বনাম অসরুি-ত ঋণ; (i) উপল� সাবেভনশন
(j) ঋেণর িটিকেটর আকার; (k) 01িডট ব,ুেরার 0�ার; (l) ঋেণর 0ময়াদকাল; (m) অব�ােনর কত7 েব, অবেহলা এবং সংBেহর কায7কািরতা (n) অন,ান, িবদ,মান ঋেণ Bাহেকর ঋণ।
ঋেণর একিট িনিদ7Q 0পাট7 েফািলওেত ঋণদাতার অতীেতর কম7-মতা অনযুায়ী উপের উে)খই করা পিরবত7নশীলKিল সমেয় সমেয় সংেশাধন করা 0যেত পাের।

7. পিরেশাধ

7.1 এখােন িশিডউল 1-এ উে)খ থাকা িনধ7ািরত তািরেখ অথবা তার আেগ ঋণBহীতা ঋণদাতােক িকি] পিরেশাধ করেবন। িকি]র সেE সদু, !েসিসং চাজ7, ব,য়, অন,ান, ব,য় 0যমন
c,া2 িডউিট, 0রিজে�শন চাজ7, জিরমানা, অন,ান, আনষুিEক চাজ7 এবং খরচ ইত,ািদ, এই চুি� এবং ঋেণর নিথর সেE স2িক7 ত ব,য়ও !েদয় থাকেব। এই 0-েC Tতির করা জামানত
সংর-ণ করা অথবা আদায় করার 0-েC ঋণদাতার হওয়া ব,য়Kিল অথবা ভিবষ,েত 0য ব,য়Kিল হেব 0সKিলও পিরেশাধেযাগ, থাকেব। ECS/NACH, অথবা সরাসির 0ডিবট করা, অথবা
0পাc 0ডেটড 0চেকর মাধ,েম অথ7!দান করা সং1া5 িনেদ7শাবলী ঋণBহীতা !দান করেত পাের। এই িনেদ7শাবলীেত মলূ পিরমাণ, সদু, ঋেণর আওতায় আিথ7ক চাজ7 এবং অন,ান, বেকয়া
পাওনা অ5ভু7� থাকেব। ঋণBহীতার িলিখত অনেুরাধ 1েম ঋণদাতা িশিডউল 1-এ আরও িবশেদ বিণ7ত অদলবদল করার চাজ7 !দােনর 0-েC তার িনজH িবেবচনার িভি?েত পিরেশােধর
প[িত পিরবত7ন করেত সSত হেত পােরন।

7.2 এই চুি�েত যাই থাকুক না 0কন, ঋণদাতা 0য 0কানও সমেয় তার িনজH িবেবচনার িভি?েত এবং ঋণBহীতােক 0কানও কারণ না !দশ7ণ কের !েযাজ, সদু, চাজ7, ব,য় সহ ঋণ
অ,াকাউ�িট !ত,াহার করেত পােরন, অথবা বেকয়া পাওনা পিরেশাধ করার জন, ঋণBহীতােক জানােত পােরন। এর পরবত7 ীেত ঋণBহীতা 0কানও !কার িবল= না কের, অথবা 0-াভ
!কাশ না কের অিবলে= ঋণ অ,াকাউ� ব8 কের 0দেবন/ ঋণদাতােক বেকয়া পাওনা পিরেশাধ কের 0দেবন। ঋণদাতার !িত ঋণBহীতার দায়ব[তার িন�ি? হেব না যত-ণ পয75 না
ঋণBহীতা সমB বেকয়া পিরমাণ পিরেশাধ অথবা িন�ি? করেছন, 0য বেকয়া এই চুি�র আওতায় অথবা এই চুি�র 0কানও সংেযাজনার আওতায় ঋণদাতার কােছ বেকয়া আেছ, অথবা
ঋণদাতার অথবা তার {প 0কা2ািনর সেE অন, 0কানও চুি�/Kিলর, সংেযাজনাKিলর আওতায় বেকয়া থাকেছ।

7.3 িকি]র পিরমাণ Hয়ংি1য়ভােব পিরবিত7ত হেব যিদ 0কানও হার, কর, চাজ7, ধায7, qy, অথ7 যা িকছুেত পিরবত7ন হয়, অথবা RBI-এর সহ সরকারী সাকু7 লারKিলর কারেণ, 0যKিল
িকি]েত অথবা এখােন িবেবচনা করা 0লনেদেনর উপর আেরািপত হেত পাের, অথবা এই চুি�র িভি?েত এবং/অথবা !েযাজ, আইেনর আওতায় ঋণBহীতার \ারা !েদয় হেত পাের।
উপের উে)খ করা হার, কর, চাজ7, ধায7, qy এবং অেথ7র পিরবত7 েনর কারেণ িকি]েত এই ধরেনর পিরবত7ন qধমুাC সpাব,ভােব !ভািবত হেব এবং এিট ঋেণর অংশ হেব।

7.4 ঋণBহীতার িলিখত অনেুরাধ1েম ঋণদাতা বেকয়া পিরমাণKিল ি!-0পেমে�র ("ি!-0পেম�") মাধ,েম Bহণ কের ঋণিট 0ফারে`াজ কের িদেত পােরন, তেব এিট ি!-0পেম� চাজ7

পিরেশাধ (িশিডউল 1-0য 0যমন উে)খ করা আেছ) সােপে- হেব। 

(a) স2ূণ7 ি!-0পেম�/0ফারে`াজার -

ঋণBহীতার অনেুরাধ1েম ঋণদাতা বেকয়া পাওনার স2ূণ7 ও চূড়া5 ি!-0পেমে�র Bহেণর অনেুরাধ Hীকার করেত পােরন এবং ঋণিট 0ফারে`াজ কের িদেত পােরন যিদ ঋণBহীতা অ5ত
একিট মািসক িকি] এবং িশিডউল 1-এ উি)িখত !েযাজ, ি!-0পেম� চাজ7 পিরেশাধ কের থােকন। 

(b) আংিশক ি!-0পেম�

ঋণBহীতার অনেুরাধ1েম এবং িশিডউল 1-এ উে)খ থাকা আংিশক ি!-0পেম� চাজ7 পিরেশাধ করা সােপে- ঋণদাতা ঋেণর আংিশক ি!-0পেম� Bহণ করেত পােরন, তেব আংিশক ি!-
0পেমে�র পিরমাণিটেক অ5ত একিট মািসক িকি]র সমান হেত হেব, এবং আংিশক ি!-0পেম� করার আেগ ঋণBহীতােক অ5ত একিট মািসক িকি] পিরেশাধ করেত হেব, যা িশিডউল 1-
এ উে)খ করা আেছ। ঋণBহীতার পিরেশাধ করা আংিশক ি!-0পেমে�র উপর িভি? কের, িশিডউল 1-এ ("ঋেণর 0ময়াদকাল") উে)খ করা ঋেণর 0ময়াদ ি!-0পেম� করা অংেশর
পিরমােণ �াস করা হেব, অথবা মািসক িকি]র পিরমাণ �াস কের ঋেণর 0ময়াদকাল বজায় রাখা হেব। 

ঋণBহীতা এত\ারা সSত ও Hীকৃত হেuন 0য আংিশক ি!-0পেম� ঋণBহীতার ব,াL অ,াকাউ� 0থেক অথবা নগেদ, অথবা িডমাa jাফেট, অথবা ঋণদাতার অনকূুেল 0লখা 0চেকর
মাধ,েম করেত হেব। তৃতীয় পে-র 0কানও ঋণদাতার মাধ,েম অনলাইন �ানা5র কের , অথবা তৃতীয় পে-র জাির করা িডমাa jাফট/0প-অড7 ােরর মাধ,েম করা 0কানও অথ7!দানেক
ঋণBহীতার \ারা বেকয়া পাওনা পিরেশাধ করা িহসােব িবেবচনা করা হেব, এবং এই অথ7!দােনর 0-েC আর 0কানও jডাউন অনেুমািদত হেব না।     

7.5 বেকয়া পাওয়ানাKিলর 0-েC পিরেশাধ করার জন, 0কানও িনিদ7Q তািরখ যিদ এমন একিট িদেন পেড় 0যিট ব,বসািয়ক িদবস নয়, তাহেল িঠক তার অিবলে= আেগর ব,বসািয়ক িদবসিট
0সই অথ7!দােনর জন, িনধ7ািরত তািরখ হেব।

7.6 0য 0কানও !কােরর িববাদ অথবা মতপাথ7ক,, যার মেধ, ঋণ !ত,াহার অ5ভু7� আেছ, 0সে-েC ঋণBহীতােক 0কানও িকি] অথবা অন,ান, অথ7!দান ব8 করা অথবা িবল= করার
অিধকার 0দেব না। ঋণদাতা 0চক/ECS /NACH অথবা পিরেশােধর অন, 0য 0কানও প[িত ঋণBহীতার ব,ােLর কােছ িনধ7ািরত তািরেখ উপ�াপন করার অিধকারী থাকেব।

7.7 ঋণBহীতা সSত হেuন, িনি�ত করেছন এবং বেুঝেছন 0য ঋণদাতা, তার িনজH িবেবচনার িভি?েত িবিভN তািরেখ একািধক বার, ঋণBহীতার ব,াL অ,াকাউে�, ECS/NACH ম,ােaট
অথবা অন, 0কানও ইেলকbিনক অথবা অন,ান, ি`য়ািরং ম,ােaট উপি�ত করেবন (ঋণদাতার অনকূুেল ঋণBহীতার 0দওয়া, যােত সম] বেকয়া, অথবা ঋণদাতা িস[া5 অনযুায়ী, অ5ভু7�
থােক) যােত ঋণBহীতার কাছ 0থেক পাওনা বেকয়া পনুv[ার করা যায়। ঋণBহীতা সSত হেuন এবং !িত�িত িদেuন 0য ঋণদাতার এই উপি�ত করার িতিন িবেরাধ করেবন না,
অিভেযাগ করেবন না অথবা আপি? জানােবন না। এছাড়াও ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং সSত হেuন 0য 0চক/ECS/NACH ম,ােaট অথবা অন, 0কানও ইেলকbিনক অথবা ি`য়ািরং ম,ােaট
0ফরত এেল, !িতিট 0ফরত আসার 0-েC বাউM চাজ7/EMI ব,থ7 হওয়ার চাজ7 /অসSািনত হওয়ার চাজ7/িনধ7ািরত তািরেখ ঋেণর EMI-এর অথ7!দান না করার চাজ7 (পিরেশােধর প[িত
যিদ নগেদ হয়) বেকয়া পাওনার অংশ হেব, যা ঋণBহীতার কাছ 0থেক আদায় করা হেব।

7.8 0যে-েC ঋণBহীতার সংখ,া একািধক থােক যারা ঋেণর জন, আেবদন কের ঋণ 0পেয়েছন, 0সে-েC !েত,ক ঋণBহীতা Hীকার করেছন এবং সSত হেuন 0য !েত,ক ঋণBহীতা তার
িনজH -মতায় চুি�েত অংশ িনেuন, এবং !েত,ক ঋণBহীতা এই চুি�র শত7 াবলী এবং এই চুি�র আওতায় ঋণBহীতােদর অথ7 !দােনর বাধ,বাধকতা সহ এই চুি�র শত7 াবলী 0মেন চলার
জন, ঋণদাতার কােছ সিSিলতভােব এবং পথৃকভােব দায়ব[ থাকেবন।

7.9 ঋণBহীতা Hীকার করেছন 0য 0কানও ব,িত1ম ছাড়াই EMI-এর তািরখ অনযুায়ী সময়মেতা পিরেশাধ করা ঋণBহীতার পে- Kv�পণূ7 এবং !েয়াজনীয়। অন,থায়, 0রKেলটির
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0রKেলটির !েয়াজনীয়তা িচCণ

0Vশাল 0মনশান অ,াকাউ� (SMA)
/ নন-পাফ7 রিমং অ,ােসট (NPA)
িহসােব 0�ণীকরণ

ঋেণর অ,াকাউে�র 0�ণীকরেণর িনণ7ায়েকর িভি? হল মলূ পিরমাণ অথবা সদু অথবা
অন, 0কানও স2ূণ7 অথবা আংিশক পিরমাণ অথ7 (িনেচ সংে-েপ “ঋেণর বেকয়া ”
িহসােব উে)খ করা হেয়েছ) বেকয়া থাকা

ঋেণর বেকয়া পিরেশােধর তািরখ (জানয়ুাির 07,
2022) এবং অথ7!দান না করার কারেণ এর 0�ণীকরণ

SMA-0 িনধ7ািরত তািরখ 0থেক 30 িদন পয75 ঋেণর বেকয়া না পাওয়া। SMA-0:0ফ�য়াির 05, 2022 পয75

SMA-1 িনধ7ািরত তািরখ 0থেক 30 িদেনর 0বিশ 0থেক 60 িদন পয75 সময়কােল ঋেণর বেকয়া না
পাওয়া।

SMA-1: সমB বেকয়া ঋণ BACL-0ক পিরেশাধ না করা
হেল 0ফ�য়াির 06, 2022 তািরেখ এিটেক SMA-1
িহসােব 0�ণীকরণ করা হেব।

SMA-2
িনধ7ািরত তািরখ 0থেক 60 িদেনর 0বিশ 0থেক 90 িদন পয75 সময়কােল বেকয়া ঋণ না
পাওয়া।

SMA-2: সমB ঋেণর বেকয়া BACL-0ক পিরেশাধ না
করা হেল 08 মাচ7 2022 তািরেখ এিটেক SMA-2
0�ণীকরণ করা হেব।

NPA িনধ7ািরত তািরখ 0থেক 91তম িদেন ঋেণর বেকয়া না পাওয়া।
NPA: সমB বেকয়া ঋণ BACL-0ক পিরেশাধ না করা হেল
এি!ল 07, 2022 তািরেখ এিটেক NPA িহসােব
0�ণীকরণ করা হেব।

8. জানানত

8.1 ঋণদাতা ঋণBহীতােক ঋণ মRরু কেরেছন / মRরু করেত সSত হেয়েছন িবেবচনা কের ঋণBহীতা ঋণদাতার অনকূুেল এত\ারা যান(Kিল) (যা ঋণBহীতা 1য় কেরেছন এবং BACL-
এর কাছ 0থেক ঋণ 0পেয়েছন) হাইেপািথেকশন করার মাধ,েম একিট একেচিটয়া চাজ7 সিৃQ করেবন। ব,থ7তার চাজ7, ব,য়, চাজ7, এবং অন,ান, বেকয়া পাওনার 0যাগফেলর জন, ঋণদাতার
কােছ ঋণBহীতার যথাযথ পিরেশাধ এবং িডসচােজ7র জন, !থম ও একেচিটয়া চােজ7র মাধ,েম যােনর(Kিলর) উপর িনরাপ?া Tতির করা হয়। উি)িখত ঋেণর 0-েC !েদয় অথ7 এবং
0সইসেE ঋণBহীতার যথাযথ পালন, কায7 স2াদন এবং উি)িখত ঋেণর কারেণ উsূত সম] বাধ,বাধকতা অথবা িন�াশেনর জন, অথবা যা একিট আিথ7ক দায়ব[তার জ� িদেত পাের এবং
স2ূণ7 -িতপরূেণর সম] খরেচর জন, িভি?, চাজ7, ব,য় এবং অন,ান, অথ7 যা ঋণদাতা বীমা, সরু-া, পালন, !েয়াগ অথবা সরু-া আদােয়র 0-েC !দান কেরেছন অথবা ব,য় কেরেছন।

8.2 এই যানিট(Kিল) 0মাটর 0ভিহেকল অ,াে3র (MVA) আওতায় একিট 0মাটরযান িহসােব পিরগিণত হওয়ায় এিটেক(Kিলেক) MVA-এর আওতায় উপয�ু 0রিজcািরং অথিরিটর
(0যখােন !েযাজ, হেব) কােছ িনব8ন করেত হেব। ঋণBহীতা িনি�ত করেবন 0য ঋণদাতার হাইেপািথেকশেনর চাজ7 ঋণBহীতার কােছ যানিট সরবরাহ করার তািরখ 0থেক অথবা/ ঋণ
িবতরেণর তািরখ 0থেক 60 (ষাট) িদেনর মেধ, উপয�ু িনব8নকারী কতৃ7পে-র কােছ যথাযথভােব িনব8ন করা হেয়েছ। এছাড়াও, ঋণBহীতা !িত�িত িদেuন 0য িতিন যানিটর
সািট7 িফেকট অফ 0রিজে�শেন (“R.C.Book”) ঋণদাতার হাইেপািথেকশেনর চাজ7 িলিপব[ কিরেয় 0নেবন, এবং 0সই R.C. বেুকর একিট !ত,িয়ত !িতিলিপ ঋণদাতার কােছ জমা 0দেবন
(যথাযথ !ািU-Hীকৃিত িনেয়)। ঋণদাতা ঋণ !ত,াহার করার অিধকার রােখন এবং ঋণBহীতােক 0কানও !কাের না জািনেয়ই ঋণBহীতার কাছ 0থেক স2দিট পনুv[ার করার অিধকার
বজায় রােখন। যিদ যানিট(Kিল) পেূব7র চাজ7/ হাইেপািথেকশন/ িলেয়ন অথবা অন, 0কানও দায়-দািয়ে�র আওতায় 0থেক থােক, তাহেল ঋণBহীতােক 0সইYপ পেূব7র চাজ7/
হাইেপািথেকশন/ িলেয়ন অথবা অন, 0কানও চােজ7র ধারেকর কাছ 0থেক একিট অপিরবত7নীয় 0কানও বেকয়া না থাকার শংসাপC/ছাড়পC সংBহ কের অিবলে= 0সিট ঋণদাতার কােছ জমা
িদেত হেব, যােত ঋণ িবতরেণর আেগ যানিটর(Kিলর) উপের ঋণদাতার অনকূুেল হাইেপািথেকশন এবং চাজ7 Tতির করা যায়।

8.3 এই চুি�র আওতায় ঋণদাতা অথবা তার {প 0কা2ািনর সেE অন, 0কানও চুি�র/Kিলর আওতায় ঋণদাতার অন, 0কানও বেকয়া পাওনা সহ ঋণ পিরেশােধর 0-েC যানিট িনেয়
Tতির করা জামানত অব,াহত থাকার মেতা !কৃিতর হেত হেব। ঋণBহীতা এখােন Tতির করা জামানেতর জন, গািড়িটেক িবেশষভােব উপয�ু রাখেবন।

8.4 এই চুি�র আওতায় অথবা অন, 0কানও আিথ7ক সিুবধা/ঋেণর আওতায় ঋণদাতা অথবা তার {প 0কা2ািনর কাছ 0থেক ঋণBহীতার 0নওয়া ঋেণর পিরমাণ যত-ণ পয75 বেকয়া ও
!েদয় থাকেব, তত-ণ পয75 ঋণBহীতা যানিটেক িবি1 করেবন না, হ]া5র করেবন না, িন�ি? করেবন না, ব8ক রাখেবন না, হাইেপািথেকশন করেবন না এবং যানিট 0য রােজ, িনবি8ত
আেছ 0সখান 0থেক অন,C 0নেবন না, অথবা 0কানও চাজ7 অথবা দায়ব[তা Tতির করেবন না, অথবা অ,াটাচেম� করেত 0দেবন না, অথবা কQ 0ভাগ করেত 0দেবন না, ধার 0দেবন না
অথবা 0কানও উপােয় দখল হেত 0দেবন না, অথবা 0লনেদন করেবন না, তা 0স 0য 0কানও উপােয়ই 0হাক না 0কন, যা ঋণদাতার Hােথ7র পিরপGী। ঋণBহীতােক এমন 0কানও কাজ করার
অনমুিত 0দওয়া হেব না যার মাধ,েম ঋণদাতার অনকূুেল Tতির করা জামানত 0কােনাভােবই !িতকূলভােব !ভািবত হয়, অথবা যার ফেল 0কানও পাওনাদার অথবা অন, ব,ি�(0দর) \ারা
তার উপর 0কােনা কQ অথবা অ,াটাচেম� আেরাপ অথবা কায7কর করা যায়।

8.5 ঋণBহীতা সSত হেuন এবং !িত�িত িদেuন 0য এই ধরেনর অন,ান, দিলল এবং/অথবা নিথKিল স2াদন করেবন এবং ঋণদাতার !েয়াজন হেত পাের এমন অন,ান, কাজKিল
করেবন, 0যKিল এর আওতায় Tতির করা জামানতেক আরও িনখুতঁ, সংর-ণ, সরুি-ত এবং/অথবা !েয়াগ করার জন, !েয়াজন হেত পাের। ঋণBহীতা যিদ এই !সেE ঋণদাতা কতৃ7ক
িনধ7ািরত সমেয়র মেধ, তা করেত ব,থ7 হন, তাহেল ঋণদাতা অথবা তার এেজ�েদর এত\ারা অপিরবত7নীয়ভােব িনয�ু ও অনেুমািদত করা হেয়েছ (ঋণBহীতার অ,াটিন7 িহসােব) যােত
!েয়াজনীয় আরও নিথKিল স2াদন করা যায়, এবং ঋণদাতা অথবা তার এেজ�রা এর আওতায় উি)িখত যানিটর সংর-ণ বহাল এবং দখল 0নওয়ার জন, !েয়াজনীয় 0যেকানও পদে-প
Bহণ করেত পােরন।

যিদ !েয়াজন হয়, তাহেল ঋণদাতার সoিQ মেতা বেকয়া পিরমাণ পিরেশাধ না হওয়া পয75 ঋণBহীতা আরও অিতির�/সমা5রাল জামানত(Kিল) 0দেবন, যা ঋণBহীতা !িত�িত িদেuন

এবং িনি�ত করেছন 0য 0সিট 0কানও চাজ7 অথবা দায়ব[তা ব,তীত হেব, তার VQ ও িব1য়েযাগ, দখেলর Yেপ হেব, এবং যা ঋণদাতার কােছ Bহণেযাগ, হেব।

8.7 িব1েয়র -মতা

i. ব,থ7তার 0কানও ঘটনা ঘটেল (ধারা 13), Tতির করা জামানতিটর িনয়Iণ িনেত এবং/অথবা দখল িনেত, 0সিট জF করেত, পনুv[ার করেত, !াU করেত, অপসারণ করেত
এবং/অথবা !কাশ, িনলােমর মাধ,েম অথবা ব,ি�গত চুি�র মাধ,েম িব1য় করেত, অন,C 0!রণ করেত ঋণদাতা অিধকারী থাকেবন যােত মলূ, আদায় করা যায়, অথবা অন,থায়
যানিটর িন�ি? করা যায় এবং বলবত, আদায়, িন�ি?, আপস করা যায়, এবং 0সই !সেE 0য 0কানও অিধকার অথবা দািবর ব,ব�াপনা করা যায়, এবং 0সইসব 0-েC এই
-মতাKিলর !েয়াগ িনেয় 0কানও বাধ,বাধকতা থােক না, অথবা 0সইKিলর !েয়াগ করা অথবা না করা 0থেক উsূত 0কানও -িতর দায় থােক না, এবং ঋণদাতার অিধকােরর অথবা
িবষয় !িতকােরর পিরপGী হয় না।



ii. ঋণদাতা, অথবা তার এেজ�/পিরেষবা !দানকারী/Kিল, অথবা মেনানীত 0কউ, 0কানও আদালত অথবা bাইব,ুনােলর হ]ে-প ব,তীতই যানিট িনেয় Tতির করা উি)িখত
জামানেতর সম] অথবা 0য 0কানও অংশ !েয়াগ করেত পােরন।

iii. যানিট িনেয় এখােন Tতির করা জামানেতর 0য 0কানও !েয়ােগর ঝুঁিক ও ব,য় qধমুাC ঋণBহীতা বহন করেবন। !েয়াজন হল এই িবষেয় ঋণদাতা ঋণBহীতার প- হেয় এবং তার
নােম অ,াটিন7 িহসােব কাজ করেত পােরন।

iv. যানিট িব1য় করার আেগ এবং পের ঋণদাতার সম] ব,য়/চাজ7 ঋণBহীতা ঋণদাতােক পিরেশাধ করার জন, সSত হেuন।  
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9. বীমা

9.1 ঋণদাতার সoিQ অনযুায়ী ঋণBহীতা যানিটর/Kিলর বীমা করােবন (সমেয় সমেয়)। এই বীমার অ5গ7ত থাকেব সম] 0ফাস7 ম,ািজউর (িনয়Iণ বিহভূ7ত) ঘটনাKিল, 0যমন চুির যাওয়া,
-িতB] হওয়া, বন,া, -িত, �ংস, দঘু7টনা, অি�কাf, তৃতীয় পে-র দায়ব[তা এবং !থাগত অন,ান, সম] ঝুঁিক। ঋণদাতার অনেুমািদত একিট বীমা 0কা2ািনর কােছ করা এই বীমার মলূ,
হেব যানিটর পণূ7 িব1য় মলূ,/!িত�াপন করার মলূ,। এই বীমািট করা হেব ঋণদাতা ও ঋণBহীতার 0যৗথ নােম, 0যখােন তারা -িতর জন, -িতপরূণ পােবন িহসােব, এবং ঋণদাতা 0যমন
!েয়াজন 0বাধ করেবন। ঋণBহীতা িনয়িমতভােব সম] ি!িময়াম পিরেশাধ করেবন, সমেয় সমেয় 0যমন !েযাজ, হেব 0সই অনসুাের বীমার পিলিসKিলর পনুন7বীকরণ করেবন, এবং িতিন
এমন িকছু করেবন না যােত 0সই বীমা অৈবধ হেয় যায় অথবা তার 0ময়াদ সমাU হেয় যায়।

9.2 ঋণBহীতা !িত�িত িদেuন 0য িতিন িনয়িমতভােব বীমার পিলিসKিল, ি!িময়ােমর রিসদ, 0নাট এবং অন,ান, নিথপC, 0যKিল বীমার পিলিসর !সেE ঋণদাতার !েয়াজন হেত তা
ঋণBহীতা ঋণদাতার কােছ জমা 0দেবন।

9.3 ঋণBহীতা যিদ উপের উে)খ করা ধারা 9.1 0মেন চলেত না পােরন, তাহেল ঋণদাতা িনেজর একক এবং স2ূণ7 িবেবচনার িভি?েত (তা করেত বাধ, না হেয়) যানিটর বীমা করােবন
অথবা ঋণBহীতােক িদেয় বীমা করােবন এবং এই বীমা তােদর 0যৗথ নােম করা হেব। এই বীমার ি!িময়াম, অন,ান, চাজ7 এবং ব,থ7তার চাজ7, যিদ িকছু হয়, বেকয়া পিরমােণর অংশ হেব যা
এই চুি�র আওতায় ঋণBহীতা কতৃ7ক ঋণদাতােক !েদয় হেব, এবং এখােন 0যমন উে)খ করা হেয়েছ 0সইভােব স2ূণ7Yেপ িনরাপদ করা হেব।

9.4 ঋণBহীতা আরও সSত হেuন 0য 0সই বীমা 0থেক 0য অথ7 আদায় করা যােব/পাওয়া যােব, তা !থেম এই চুি�র আওতায় বেকয়া পিরেশােধর জন, অথবা বেকয়া িন�ি? করার জন,
এখােন উে)খ করা ধারা 15.1 অনযুায়ী ব,বহার করা হেব।

9.5 যানিট স2ূণ7ভােব -িতB] হওয়ার 0-েC বীমা 0কা2ািনর 0দওয়া অেথ7র পিরমাণ যিদ এই চুি�র আওতায় ঋণদাতােক !েদয় বেকয়া পিরমােণর 0চেয় কম হয়, তাহেল ঋণBহীতা
!িত�িত িদেuন 0য চুি�র আওতায় বািক বেকয়া পিরমাণ অথ7 িতিন 0কানও আপি? ছাড়াই অিবলে= ঋণদাতােক পিরেশাধ কের 0দেবন।

9.6 ঋণBহীতা !িত�িত িদেuন 0য িতিন বীমার পিলিসর অথবা বীমার !সেE স2ািদত অন, 0কানও চুি�র সম] শত7 াবলী 0মেন চলেবন। দঘু7টনা সহ এমন 0কানও ঘটনা যিদ ঘেট, যার
ফেল যানিটর মলূ, �াস 0পেত পাের, তাহেল 0সে-েC ঋণBহীতা অিবলে= ঋণদাতােক এবং !াসিEক বীমা 0কা2ািনেক িলিখতভােব তা জানােবন এবং জানােনার যথাযথ Hীকৃিত িনেয়
0নেবন, এবং যানিটর সpাব, -িতর পিরমাণ কম রাখার জন,/!শিমত করার জন, !েয়াজনীয় সম] পদে-প Bহণ করেবন।

10. ঋণBহীতার উপ�াপনা ও ওয়,ােরি�

10.1 ঋণBহীতা এত\ারা ঋণদাতােক জানােuন, উপ�াপনা করেছন এবং পেরায়ানা জাির করেছন 0য:

i. িতিন সেচতন আেছন 0য ঋণBহীতার উপ�াপনা এবং তার উপের িব�াস 0রেখ এবং িশিডউল 1 এবং 2-এ উে)খ থাকা িববিৃত এবং িবশেদর পিরে!ি-েত উে)খ করা উেPেশর
জন, ঋণদাতা ঋণ মRরু করেত সSত হেয়েছন।

ii. ঋেণর নিথ স2াদন করার জন,, 0সখােন উে)খ থাকা 0লনেদনKিল স2N করার জন,, 0য 0কানও পদে-প Bহণ করার জন, এবং শত7 াবলী অনসুাের 0য 0কানও নিথ স2াদন

করার জন, তার স2ূণ7 -মতা, সামথ7, এবং কতৃ7� আেছ।
iii. ঋেণর নিথপC এবং 0সই !সেE !েয়াজনীয় নিথপC যখন স2াদন করা হয় এবং হ]া5র করা হয়, তখন 0সিট ঋণBহীতার জন, একিট আইিন, Tবধ, বাধ,তামলূক ও বলবতকারী

বাধ,বাধকতা হয়।
iv. 0কানও ঋেণর নিথ স2াদন ও হ]া5র করা, এেত উে)খ থাকা 0লনেদেনর পিরসমািU করা, অথবা 0কানও ঋেণর নিথর শত7 ািদ পরূণ করা, অথবা তার অনবুত7 ী থাকা (i) !েযাজ,

আইন ল~ন কের না অথবা (ii) এর সেE \� হয় না অথবা ল~ন হয় না, অথবা 0কানও চুি� অথবা ইMxেমে�র 0কানও শত7 াবলী অথবা িবধােনর আওতায় ব,থ7 হয় না;
v. সম] তথ, যা ঋণBহীতা অথবা তার প- 0থেক ঋণদাতার কােছ 0দওয়া হেয়েছ তা সত, িছল এবং আেছ এবং সবিদক 0থেক সিঠক আেছ এবং তা অস2ূণ7 অথবা িব�াি5কর িছল

না এবং বত7মােনও 0নই।
vi. 0কানও আদালত, সরকাির কতৃ7প- অথবা সািলসকারীর সামেন ঋণBহীতােক !ভািবত কের এমন 0কানও িকছু মলুতুিব 0নই, অথবা, তার Zান অনসুাের, 0কানও |মিকমলূক

পদে-প, কায71ম, তদ5 অথবা �িগতােদশ, িরট অথবা িনেষধাZার আেদশ 0নই, যা যিু�সEতভােব এিটর !েয়াগেযাগ,তার উপের, অথবা ঋণBহীতার তার বাধ,বাধকতাKিল
স2াদন করার -মতার উপের !িতকূল !ভাব 0ফলেত পাের বেল িবেবচনা করা যায়, এবং ঋণBহীতার !সেE 0দউিলয়াে�র 0কানও ঘটনা ঘেটিন।

vii. ঋণBহীতােক(0দর) RBI অথবা 0কানও ব,াL অথবা আিথ7ক !িত�ান ইuাকৃত 0খলািপ িহসােব িচি�ত কেরিন।
viii. যানিট (এখােন জামানত করা হেয়েছ) সরবরাহকারী / িডলার / পবূ7বত7 ী মািলেকর (0যমন !েযাজ, হেব) সংBহ করার দািয়� qধমুাC তারই থাকেব। ঋেণর িবতরণ, যানিটর

অব�া, তার রঙ, 0মক, মেডল, 0য 0কানও rিট, এবং/অথবা যানিটর সরবরাহ ইত,ািদর সেE স2িক7 ত 0যেকানও িকছু সহ 0য 0কানও কারেণ ঋণBহীতার 0কানও -িতর জন,
ঋণদাতা দায়ী থাকেব না।

10.2 উপের উে)খ করা ধারা 10.1-এ উে)িখত উপ�াপনা ও ওয়,ােরি�Kিল ঋণBহীতার(0দর) \ারা এই চুি�র তািরখ 0থেক এবং !েত,ক িদেন পনুরাবিৃ? করা হেয়েছ বেল িবেবচনা করা
হেব যত-ণ পয75 না ঋণদাতার কােছ ঋণBহীতােদর \ারা !েদয় সম] বেকয়া পাওনা ঋণদাতার সoিQ অনযুায়ী স2ূণ7Yেপ পিরেশাধ করা হয়, 0যন 0সই িদেন িবদ,মান ঘটনা এবং
পিরি�িতর উে)খ কের Tতির করা হেয়েছ।

11. ঋণBহীতার চুি�

11.3 ঋণBহীতা !েযাজ, সম] আইন, িনয়ম, !িবধান এবং আেদেশর সব িদক 0থেক অনবুত7 ী থাকেবন। ঋণBহীতােক !েযাজ, আইেনর !েয়াজনীয়তা অনসুাের সমেয় সমেয় ঋণদাতা
কতৃ7ক িনধ7ািরত অন,ান, শত7 াবলী 0মেন চলেত হেব।

11.3 ঋণBহীতা িনজ ব,েয় অিবলে= আরও সম] ইMxেম� এবং নিথKিল স2াদন এবং সরবরাহ করেবন, এবং সমেয় সমেয় পরবত7 ী সম] পদে-প Bহণ করেবন এবং ঋণদাতা অনেুরাধ
করেত পােরন এমন তথ, ও নিথপC সরবরাহ করেবন।

11.4 ঋণBহীতা পণূ7 শি� বজায় রাখেত এবং !েয়াজনীয় 0য 0কানও অনেুমাদন কায7কর করার জন, !েয়াজনীয় সম] িকছু সংBহ করেত এবং 0মেন চলেত (i) এই চুি� এবং ঋেণর
নিথপেCর আওতায় এিটেক তার দায়ব[তা স2াদন এবং কায7কর করেত স-ম করেবন; (ii) এই চুি�র এবং ঋেণর !সেE স2ািদত সম] নিথপেCর আইিন Tবধতা, !েয়াগেযাগ,তা
অথবা Bহণেযাগ,তার !মাণ িনি�ত করেবন; (iii) 0যভােব এিট সমেয় সমেয় পিরচািলত হেu 0সভােব এিটেক তার ব,বসা অব,াহত রাখা স-ম করেবন।



11.5 ঋণBহীতা (ঋণদাতার পবূ7 িলিখত সSিত ছাড়া) 0যKিল করেবন না 0সKিল হল (i) তার সাংিবধািনক নিথKিল সংেশাধন অথবা পিরবত7ন করা। 
(ii) 0কানও অ,ামালগােমশন (একীভূতকরণ), িডমাজ7ার (িবিuNকরণ) করা, মাজ7ার (িমিলতকরণ) করা, অথবা কেপ7ােরট িরকMbাকশন (পনুগ7ঠন) করা, সংিবধােন পিরবত7ন করা; (iii) তার
অংশীদারেদর (0য 0কানও 0Huা অবসেরর উপায় সহ)/0!ােমাটার/িডের3ার/মলূ ব,ব�াপনা, 0যমন !েযাজ, হেব, পিরবত7ন করা; এবং (iv) !েযাজ, 0কানও আইেনর আওতায় VQভােব

!েয়াজন না হেল ঋণBহীতার বত7মােন ব,বহার করা অ,াকাউি�ংেয়র প[িতর অথবা নীিতমালার পিরবত7ন করা।
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11.6 ঋণBহীতা ঋণদাতােক এই চুি�র !"িতেত, আেলাচনায়, স2াদনায়, !শাসেন এবং এই চুি�/জামানত বলবত করেত এবং এই !সেE ঋেণর নিথপC সরবরাহ করার 0-েC
ঋণদাতার সম] খচুরা ব,য় (c,া2 িডউিট, 0রিজে�শন িফ এবং অন,ান, কর, ব,য় ইত,ািদ সহ) পিরেশাধ করেবন।

11.7 ঋণBহীতা যান ও ঋেণর !সেE িবদ,মান এবং ভিবষ,েত উsূত হেব এমন সম] কর, হার, qy, চাজ7, জিরমানা বহন ও পিরেশাধ করেব এবং অন,ান, আেরাপ এবং বাধ,বাধকতা বহন
করেব।

11.8 িনXিলিখত 0-CKিলেত 0যখােন ঋণBহীতা এই চুি�র আওতায় ব,থ7 হন, এবং/অথবা সরবরাহকারী/িবে1তা/িডলার/িডি�িবউটর RC �ানা5র কায71ম স2N না কেরন,
এবং/অথবা ঋণদাতার অনকূুেল হাইেপািথেকশেনর মাধ,েম যানিটর উপর চাজ7 Tতির না করা হয়, এবং/অথবা যানিটর বীমা না করা হয়, অথবা 0যখােন এই ধরেনর যান 1য় করা 0কানও
কারেণ বািতল করা হেয়েছ, 0সই সম] পিরি�িতর 0-েC ঋণBহীতা এত\ারা সSত হেuন এবং িনি�ত করেছন 0য ঋণদাতা ঋণBহীতােক অথবা ঋণBহীতার পে- যানিটর
সরবরাহকারী/িবে1তা/িডলার/িডি�িবউটেরর কােছ িবতরণ করা ঋেণর পিরমাণ 0ফরত পাওয়ার অিধকারী থাকেবন। এই ধরেনর পিরি�িতেত ঋণদাতার !েয়াজন অনযুায়ী ঋণBহীতা
এমন সম] পদে-প Bহণ করেবন এবং িলখেবন যােত যানিটর সরবরাহকারী/িবে1তা/িডলার/িডি�িবউটেরর কােছ িবতরণ করা ঋেণর পিরমাণ 0ফরত পাওয়া যায়।

11.9 ঋণBহীতা সSত হেuন 0য ঋণদাতার চািহদা অনযুায়ী, ঋণদাতার Hাথ7 র-া করার জন, এবং অথ7ায়নেক কায7কর করার জন, ঋণদাতা তার স2ূণ7 িবেবচনার িভি?েত, সমেয় সমেয়
!েয়াজন অথবা !েয়াজনীয় িবেবচনা করেত পাের এমন িকছু কাজ ঋণBহীতা করেবন, 0যমন দিলেল, আ�ােস এবং নিথপেC ঋণBহীতা Hা-র করা। ঋণBহীতা সSত হেuন 0য তার KYC
নিথপেC 0কানও পিরবত7ন হেল/হালনাগাদ করা হেল, যিদ তা হয়, হালনাগাদ করা KYC নিথপC ঋণদাতার কােছ জমা িদেত ঋণBহীতা বাধ, থাকেবন।

11.10 এই ধরেনর 0কান পিরি�িত/ঘটনা হেয় থাকেল অিবলে= ঋণBহীতা সSত হেuন এবং ঋণদাতােক িলিখতভােব জানােনার অEীকার কেরন 0য 0কান পিরি�িত/ঘটনা িশিডউল 1-এ
উি)িখত 0কান িববরেণর যথাথ7তােক !ভািবত কের।

11.11 ঋণBহীতা সSত হেuন এবং ঋণদাতােক িলিখতভােব জানােনার অEীকার কেরন 0য 0কান পিরি�িত/ঘটনা যা িনরাপ?ােক !ভািবত কের যা এখােন গািড়র উপর Tতির করা হেয়েছ
0যমন আদালেতর অ,াটাচেম�/বােজয়াU করার কায7কলাপ ইত,ািদ,, ঋণBহীতা 0কান 0খলািপ ছাড়াই গািড়িট আদালেতর কায7কলাপ/অ,াটাচেম�/বােজয়াUকরণ ইত,ািদ সােপে- ঋেণর
িকি] 0ফরত করেতও সSত হন।

11.12 ঋণBহীতা িনি�ত এবং অEীকার কেরন 0য ঋণBহীতা 0সই ব,াL অ,াকাউে�র তহিবেলর !াপ,তা িনি�ত করেব যার উপর 0চক/ ECS /NACH 0দওয়া/!দান করা হেয়েছ এবং
ঋণBহীতা কখনই এই ধরেনর ব,াL অ,াকাউ� ব8 করেবন না বা ঋণBহীতার ব,াLেক 0কান 0কান cপ 0পেমে�র িনেদ7শ 0দেবন না যত-ণ না বেকয়া পাওনার পেুরা এবং চূড়া5 অথ7 !দান
করা হয়, ঋণদাতার মেত ঋণBহীতা ঋণদাতােক 0দন।

11.13 ঋণBহীতা ঋণদাতার পবূ7 িলিখত সSিত ছাড়া ঋণBহীতার নাম পিরবত7ন করেবন না, অথবা ঋণBহীতার ব,াL অ,াকাউ� পিরবত7ন করেবন না যার উপর 0চক/ECS / NACH
j/!দান করা হেয়েছ।

11.14 ঋণBহীতা ঋণদাতােক িলিখতভােব (সিঠক অEীকার কের) জানােবন বা ঋণদাতােক (customercare@bajajautocredit.comইেমইল পাঠােবনঃ

a. ঋণBহীতার িঠকানা, ঋণদাতােক 0দওয়া 0মাবাইল ন=র িকছু পিরবত7ন হেল অিবলে= তা জানােনা হেব।

ঋণদাতা তার িনজH িবেবচনার িভি?েত বা িনয়Iক !েয়াজনীয়তা এবং এই ধরেণর সংেশািধত সেুদর পিরবত7 েনর কারেণ সমেয় সমেয়, ঋেণর 0ময়ােদ সেুদর হার সংেশাধন করার অিধকারী
হেব। যাইেহাক, এই ধরেণর পিরবত7ন qধমুাC জvরী অব�ার 0-েCই করা হেব যা 0মাট অথ7ৈনিতক পিরি�িত ইত,ািদর উপর িনভ7 র কের। সংেশািধত হারেক ঋেণর অংশ িহেসেব Bহণ করা
হেব। সেুদর হােরর 0যেকান সংেশাধন একিট সpাব, তািরখ 0থেক কায7কর হেব এবং ঋণদাতা তার ওেয়বসাইট বা ঋণদাতার \ারা উপয�ু বেল িবেবিচত অন, 0কান প[িতেত আপেডেটর

\ারা এই !ভাব স2েক7  ঋণBহীতােক অিBম অবিহত করেব যা ঋণBহীতার উপর বাধ,তামলূক হেব। মািসক িকি]Kেলা িনেজ 0থেকই 0যেকান হার, ট,া<, চাজ7, ইমেপাQ, কর এবং অথ7
পিরবত7 েনর কারেণ পিরবিত7ত হেব বা এখােন িবেবচনা করা 0লনেদেনর উপর আেরাপ করা 0যেত পাের, এর ফেল ঋণBহীতার চুি�র \ারা !েদয় হেত পাের।

11.15 0কানরকম rিটর ঘটনা হেল ঋণBহীতা ঋণদাতােক জানােবন (এবং 0কান ধাপ, যিদ 0নওয়া হয়, এিটর !িতকােরর জন,) এই ধরেণর ঘটনা জানার পরই।

11.16 ঋণBহীতা ঋণদাতােক 0কান 0মাকPমা, সািলস, তদ5মলূক বা !শাসিনক কায7ধারার িবশদ িববরণ স2েক7  অবিহত করেবন যা বত7মান |মিক বা তার িবvে[ মলুতুবী এবং তা
!িতকু_ভােব িনব7ািরত হেল, 0মিটিরয়াল অ,াডভাস7 এেফ3 হেত পাের।

11.17 ঋণBহীতাঃ

i. ঋণদাতার পে- Tতির করা উি)িখত গািড়র হাইেপােথিকশন 0রকড7  করার জন, MVA বা অন, 0কান !েযাজ, আইেনর অধীেন িনব8নকারী কতৃপ- বা অন,ান, কতৃপে-র কােছ
ফাইল করা !েয়াজন হেত পাের এমন দরকাির ফম7Kিল Hা-র এবং !দান কvণ।

ii. ঋণদাতােক 3 (িতন) ব,বসািয়ক িদেনর মেধ, গািড়র R.C বই বা গািড় সং1া5 0কান -িত, �ংস বা ভুল �ানা5েরর িবষেয় িলিখতভােব অবিহত কvণ।
iii. গািড়র জন, 0কান নকল R.C বই আেবদন করেবন না (ঋণদাতার 0কান NOC ছাড়া) অন,থায় গািড়র চাজ7 অনেুমাদেনর জন, ঋণদাতার কােছ তার আেবদনিট !দান কের।
iv. িনব8েনর মলূ শহর ছাড়া অন, 0কান শহর বা শহের গািড়র িনব8ন �ানা5র করেবন না।
v. !ত,- বা পেরা-ভােব স2ূণ7 বা আংিশক বরাP করার বা 0কানভােব হ]া5র করার অিধকারী হেব না, এই চুি� এবং অন,ান, ঋণ নিথর অধীেন 0কান অিধকার বা বাধ,বাধকতা।

11.18 ঋণBহীতা ঋণদাতার চািহদা অনযুায়ী হেবঃ

i. ঋণদাতা তার মেনানীত ব,ি� বা গািড়র এেজ�/পিরেষবা !দানকারীেক ( 0যমনই 0হাক) গািড়/Kিল (িনরাপ?া) অিবলে= আসল দখল িদন।
ii. ঋণদাতা তার মেনানীত ব,ি� এেজ�/পিরেষবা !দানকারীর কােছ গািড় স2িক7 ত সম] িনব8ন, নীিত, শংসাপC এবং নিথ হ]া5র িবতরণ এবং অনেুমাদন করা (0যমনই 0হাক);
iii. ঋণBহীতার (0দর) খরচ, এবং স2াদন করা বা তার কারণ, এই ধরেণর সম] কাজ , আ�াস, িবষয় এবং িজিনসKিলেক আরও িনি�ত করার জন, ঋণদাতার !েয়াজন হেত পাের,

এর \ারা !দ? অিধকার, -মতা, !িতকােরর এখােন িনরাপ?া Tতির করা হেয়েছ।
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11.19 একজন যিু�সEত এবং িবচ-ণ ব,ি�র 0যভােব গািড়র যথাযথ য� রাখার িবষয়িট ঋণBহীতােক িনি�ত করেত হেব এবং 0যেকান ধরেণর চুির, -িত, আKণ, বা গািড়র -িত
0যেকান দাবী করার জন, ঋণদাতােক তৎ-ণাৎ িলিখতভােব সিঠকভােব Hীকােরাি�র অধীেন অবিহত করেবন, গািড়র 0যেকান বীমা 0কা2ািন, �ানীয় কতৃপ-েক জানােনা এবং এই ধরেণর
0লখা ঋণদাতােক (উপয�ু Hীকৃিত সহ) 3(িতন) ব,বসািয়ক িদেনর মেধ, এই ধরেণর -িত বা দাবী জমা 0দওয়ার মেধ, !দান করা হেব।

11.20 ঋণBহীতা 0বােঝন এবং Hীকার কেরন 0য ঋণদাতা এবং/অথবা তার 0কান কম7কত7 া, পিরেষবা !দানকারী/Kিল !িতিনিধ িনরী-ক, !যিু�গত িবেশষZ, ব,ব�াপনা পরামশ7দাতা,
মলু,দাতা বা ঋণদাতার উেদেশ, অনেুমািদত অন, 0কান ব,ি� !েবশ করার অিধকার সংর-ণ কেরন। 0নািটস ছাড়া এবং ঋণBহীতার অিফস, বািড়, !াEেণ/0যেকান তৃতীয় প- 0যখােন
গািড় রাখা/পাক7  করা আেছ এবং গািড়র অব�া ও অি]� যাচাই ও পিরদশ7ন করা এিট যাচাই করার জন, বা ঋণদাতার \ারা মলূ,ায়ন করার জন, এর সােথ স2িক7 ত নিথ, যার মেধ, গািড়র
দখল িফিরেয় 0নওয়া (িডফেgর ঘটনা) এবং এই িবষেয় ঋণBহীতার/তৃতীয় পে-র কাছ 0থেক ঋণদাতার আর 0কান সSিতর !েয়াজন 0নই।

11.21 ঋণদাতার সম] বা 0যেকান গািড় মলূ,ায়নকারী এবং/অথবা ঋণদাতা \ারা িনয�ু একজন মলূ,ায়ন করার অিধকার থাকেব এবং এভােব পাওয়া মলূ,ায়ন ঋণBহীতার জন,
বাধ,তামলূক হেব এবং এই ধরেণর মলূ,ায়েনর িফ এবং খরচ একেচিটয়াভােব ঋণBহীতা \ারা বহন করা হেব এবং ঋণBহীতােক !দ? অিBম িহেসেব গণ, করা হেব এবং ঋণBহীতা
ঋণদাতােক পিরেশাধেযাগ, এবং এই চুি�র \ারা স2ূণ7Yেপ সরুি-ত থাকেব।

11.22 এই চুি� !চলেনর সময় গািড় সবসময় এবং যত-ণ পয75 এই চুি�র অধীেন ঋণদাতা বা {প 0কা2ািনর সােথ অন, 0কান চুি�/Kিল বেকয়া থাকেব, তত-ণ পয75 র-ণােব-েণর
কাজ চািলেয় 0যেত হেব অড7 ার এবং ভাল 0মরামত এবং ঋণদাতার আেগ িলিখত সSিত ছাড়া গািড়র 0কান উপাদান পিরবত7ন না কের আরও !িত�িত 0দওয়া এবং সSত হয়।
ঋণBহীতােদর এই ধরেণর 0মরামত/পিরেষবা করার 0-েC গািড়র উপর দায়ব[তা Tতির করার 0কান কতৃ� আেছ বা 0নই বেল মেন করা হেব না।

11.23 ঋণBহীতা সSত হন 0য িনেচর ধারা 13(ব,থ7তার ঘটনায়)–এ উি)িখত িডফেgর ঘটনা ঘটেল, এিট �ত গািড়িটেক ঋণদাতার একেচিটয়া দখল ও িনয়Iেণর কােছ হ]া5র করেব
এবং !েয়াজনীয় নিথ স2াদন করার অEীকার করেব, সব Hা-র করেব এবং ঋণদাতা \ারা গািড় বরাPকরণ, সহজ �ানা5র বা িবি1র সিুবধােথ7 !েয়াজনীয় RTO ফম7, এবং িনলাম 01তার
নােম বা ঋণBহীতার \ারা িনধ7ািরত ব,ি�র নােম িনব8ন �ানা5ের আপি? করেব না।

11.24 অবিশQ আদায় যিদ িকছু থােক, হাইেপািথেকেটড গািড় িবি1র 0নট আয় 0থেক (অথ7াৎ সম] বেকয়া পাওনা পিরেশােধর পর ) ঋণBহীতার অন,ান, সম] ঋণ এবং দায় পিরেশােধর
জন, ঋণদাতার কােছ আেবদন করা হেব। এবং !েদয় ঋণদাতা বা তার 0কান সহেযাগী বা অন, 0কান অ,াকাউে�। যিদ এই ধরেণর িবি1র মাধ,েম 0নট িবি1র আয়/অিজ7ত টাকা বেকয়া
পাওনা পিরেশােধর জন, অপয7াU হয়, তাহেল ঋণদাতা এবং/অথবা তার সহেযাগীেদর হােত অন, 0কান অ,াকাউে� এবং অন, 0কান -মতােত অন, 0কান অথ7 !েয়াগ করার অিধকারী
হেবন, ঋণদাতােক এই ধরেণর বেকয়া পাওনা পিরেশােধর !িত ঋণBহীতার 01িডট হেব। যিদ তারপরও 0কান ঘাটিত থােক, ঋণBহীতােক ঋণদাতার কাছ 0থেক জানােনার 7 িদেনর মেধ,
অিবলে= তা পিরেশাধ করেত হেব। এখােন থাকা 0কান িকছুই ঋণBহীতার িবvে[ ঋণদাতার আইিন !িতকােরর 0কান রকম কুসং�ার বা !ভাব 0ফলেব না।

11.25 ঋণBহীতা এত\ারা ঋণদাতােক তার অন,ান, পন, এবং পিরেষবাKিল (0যমন বীমা, ভ,াল ুঅ,ােডড পন, ইত,ািদ) এবং এর অনেুমািদত পন, এবং পিরেষবাKিল িবি1 করেত
ঋণBহীতার সােথ 0যাগােযাগ করার জন, (ঋণদাতা উপয�ু মেন করেত পাের এমন 0কান প[িতর মাধ,েম) সSত হন এবং অনেুমাদন কেরন।

11.26 ঋণBহীতা 0যেকান এবং সম] Q,া2 িডউিট, তার জিরমানা, িনব8ন িফ এবং অনYুপ ট,া< , কর এবং অন,ান, চাজ7, এবং যাবতীয় খরচ যা এই চুি� এবং/অথবা ঋেণর নিথেত
!েবশ, কায7 স2াদন বা !েয়ােগর 0-েC !েদয় হেত পাের, স2াদনার সময় 0হাক বা তার পের।

11.27 0যেকান কারেণ ঋণBহীতার \ারা ঋণ বািতেলর 0-েC, তার গািড় 0ফরত 0দওয়া সহ িকo সীিমত নয়, BACL-এর অনকূুেল গািড়র হাইেপােথেকশেনর অনেুমাদন না 0দওয়া,
ঋণBহীতােক অিবলে= ঋণদাতার 0থেক 0দওয়া ঋণ পিরেশাধ করেত হেব। ঋণBহীতা তােত ব,থ7 হেল, তােক ইেভ� অফ িডফg বেল গণ, করা হেব।

11.28 ঋণBহীতাও সSত হন এবং অEীকার কেরন 0য এই ধরেণর পিরবত7ন/আপেডট হওয়ার 30 িদেনর মেধ, KYC নিথ জমা করার !িত�িত 0দন, যিদ থােক।

12. !কাশ

12.1 ঋণBহীতা সSত হন এবং 0বােঝন 0য তােক ঋণ !দান সং1া5 একিট পবূ7শত7  িহেসেব, ঋণদাতােক ঋণBহীতার 0থেক 0নওয়া ঋেণর সােথ স2িক7 ত তথ, এবং 0ডটা !কােশর জন,
ঋণBহীতার সSিত !েয়াজন। ঋণBহীতার \ারা উপলভ, এবং আ�] করা বাধ,বাধকতা িনি�ত হেব, িডফg, যিদ থােক, এবং ঋণদাতার কােছ অন, 0কান তথ, ঋণBহীতা তা পালেন
!িত�িতব[। ঋণBহীতা আরও বেলন 0য িতিন ঋণদাতােক 0য তথ, সরবরাহ কেরেছন তা সত, এবং সিঠক।

12.2 ঋণBহীতা সSত হন এবং ঋণদাতার \ারা !কােশর জন, সSিত 0দন 0য যা !েযাজ, আইেনর অধীেন !েয়াজন, সব বা একইরকমঃ

i. ঋণBহীতার সােথ স2িক7 ত তথ, এবং 0ডটা।
ii. ঋণBহীতা, সহ-ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী \ারা গহৃীত/Bহণ করা ঋণ সং1া5 তথ, এবং 0ডটা। এবং
iii. িডফg, যিদ থােক, এই ধরেণর বাধ,বাধকতা পালেন ঋণBহীতা !িত�িতব[।

0যেহতু ঋণদাতা RBI বা অন, 0কান িনয়Iেকর কােছ !কাশ এবং সরবরাহ করার জন, 01িডট ইনফরেমশন 0কা2ািন (“CICs”), 0কlীয় KYC 0রিজি�, NSDL, CERSAI সহ িকo bাMইউিনয়ন
CIBIL িলিমেটড এবং/অথবা অন, 0কান 01িডট ব,ুেরােত RBI-এর হেয় সীিমত নয় এবং/অথবা !েযাজ, আইেনর অধীেন ইনফরেমশন ইউিটিলিট (“IU”) অথবা 0দউিলয়া এবং 0দউিলয়া�
0কাড 2016 অনযুায়ী 0কান ব,ি� \ারা অনেুমািদত সং�াKিল; এবং/অথবা অন, 0কান সংিবিধব[ বা িনয়Iক বা আইন !েয়াগকারী কতৃপে-র কােছ (আদালত এবং/অথবা bাইব,ুনাল
সহ) উপয�ু এবং !েয়াজনীয় বেল মেন হেত পাের।

12.3 ঋণBহীতা আরও Hীকার এবং অEীকার কেরন 0য:

i. CIC এবং !েযাজ, আইেনর অধীেন 0কান সং�া/কতৃপ- অনেুমািদত ঋণBহীতার তথ, এবং 0ডটা ব,বহার এবং/অথবা !ি1য়া করেত পাের 0যভােব ঋণদাতার \ারা উপয�ু বেল
িবেবিচত হয়; এবং,

ii. CIC এবং !েযাজ, আইেনর অধীেন 0কান সং�া/কতৃপ-, িবেবচনার জন, তােদর \ারা Tতির !ি1য়াগত তথ, এবং 0ডটা বা পণ,Kিল ঋণদাতা/আিথ7ক !িত�ানেক !দান করেত
পাের।

এবং অন,ান, 01িডট অনদুানকারী বা িনবি8ত ব,বহারকারীরা, 0যমন এখােন RBI \ারা িনিদ7Q করা 0যেত পাের।



12.4 ঋণBহীতা সSত হন এবং 0বােঝন 0য ঋণদাতা িহেসেব ঋেণর আেবদন !ি1য়াকরণ সহ অন,ান, পন,, !চার, বা অন, 0কান উেPশ, !দােনর জন, ঋণদাতার সহেযাগী সহ 0যেকান
তৃতীয় পে-র কােছ ঋণBহীতা স2িক7 ত 0কান তথ,/নিথ !কাশ করেত পাের, 0যরকম ঋণদাতা উপয�ু মেন করেবন।
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13. ব,থ7তার ঘটনা

13.1 িনেচর ঘটনাKিল ব,থ7তার ঘটনা বেল িবেবিচত হেব (ব,থ7তার ঘটনা):

i. মলূ এবং/অথবা সদু বা বেকয়া পাওনা, চ1বিৃ[ সদু, অবিশQ অিতির� সদু এবং এই চুি�র অধীেন অন, 0কান চাজ7/ব,য় বা অথ7 বা এই চুি�র 0কান সংেযাজন বা স2ূরক চুি�র

অথ7 পিরেশােধ িডফg বা অন, 0কান নিথ।
ii. এই পিরি�িত বা অন,ান, ঋেণর নিথ এবং/অথবা অন, 0কান িনরাপ?া নিথ বা ঋণ স2িক7 ত অন, 0কান শত7 াবলীেত থাকা 0কান বাধ,বাধকতা পালেন ল~ন বা িডফg।
iii. ঋণদাতা বা তার {প 0কা2ািনKিল \ারা ঋণBহীতােক 0দওয়া অন, 0কান ঋণ বা সিুবধার 0-েC 0যেকান িনয়ম ও শত7 াবলীর অধীেন 0কান 0খলাপ।
iv. 0কান ঘটনা বা পিরি�িত ঘটেব যা এই চুি�র অধীেন বেকয়া পাওনা পিরেশাধ করার বা এই চুি�র অধীেন তার বাধ,বাধকতাKিল বা 0যেকান সংেযাজন বা অন, 0কান ঋেণর নিথপC

বা 0কানও স2ূরক চুি�র অধীেন ঋণBহীতার -মতােক -িতকারক বা !িতকু_ভােব !ভািবত করেত পাের।
v. ঋণদাতার িব�ােসর কারণ আেছ 0য ঋণBহীতার আিথ7ক অব�ার অবনিত হেয়েছ, এবং িতিন পvুষ/মিহলা এই চুি�র অধীেন তার বাধ,বাধকতা পরূণ করেত স-ম নাও হেত পাের।
vi. যিদ এই চুি�েত বা 0সই অনযুায়ী 0কান !িতিনিধ� বা ওয়ােরি� বা ঋণBহীতার \ারা Tতির করা অন, 0কান ঋণ নিথ িমথ,া বেল পাওয়া যায়, বা ঋণBহীতার কােছ !েয়াজনীয় তথ,

0গাপন থােক;
vii. ঋণBহীতা ঋণদাতার !েয়াজন হেত পাের এমন 0কান নিথ বা তথ, !দান করেত ব,থ7 হন;
viii. ঋণBহীতার কােরার মতুৃ, বা অ-মতা;
ix. ঋণBহীতার 0দউিলয়ার ঘটনা হেল;
x. 0কান স2াদনা বা চাপ বা অন, 0কান !ি1য়া যা ঋণBহীতার স2েদর স2ূণ7 বা 0কান অংেশর িবvে[ আেরাপ করা হেu;
xi. ঋণBহীতা ঋণদাতা বা তার 0কান সহেযাগী সং�া বা অন, 0কান ব,াL বা আিথ7ক !িত�ােনর সােথ স2ািদত অন, 0কান সহায়ক চুি�র অধীেন 0খলািপ এবং তা ঋণদাতার সoিQর

জন, !িতকার বা সংেশাধন করা হয়িন।
xii. গািড় নQ বা চুির বা যেথQ -িতB] হেল বা ঋণদাতার িনেজর মেত গািড়র মলু, ব"গতভােব কেম 0গেল বা ঋণBহীতা 0কান অপরােধ জিড়ত থাকেল; এবং
xiii. ঋণBহীতা িনব8ন কতৃপে-র সােথ িনরাপ?া/গািড় িনব8ন করেত ব,থ7 হন, সমেয় সমেয় িনরাপ?া/গািড়র বীমা করেত ব,থ7 হন,িনরাপ?া/গািড় িনব8ন 0রকেড7 র উপর ঋণদাতার

হাইেপািথেকশন চাজ7 Tতির করেত ব,থ7 হন/সংিmQ কতৃপ-েক !েয়াজনীয় কর !দান /সমেয় সমেয় পারিমট নবায়ন করেত ব,থ7 হন।
xiv. যিদ ঋণBহীতা হ]া5র কেরন বা গািড়র উপর �ানা5র, িবি1, চাজ7, ভার!াU, বা িলেয়ন Tতির করার 0চQা কেরন।
xv. গািড়িট ঋণBহীতা তার িনব8ন অব�া 0থেক সিরেয় িনেয় যায়।

13.2 উপেরা� ধারা 13.1 –এ উি)িখত 0কানও িবষয়, ঘটনা বা পিরি�িত ঘেটেছ বা অব,হত আেছ িকনা তা িনধ7ারেণর িবষেয় ঋণদাতার মতামত চূড়া5 এবং ঋণBহীতার জন,
বাধ,তামলূক হেব।

13.3 ব,থ7তার ঘটনার পিরণিত

উপের উি)িখত 0কান িডফেgর ঘটনা হেল, ঋণBহীতােক 0কান 0নািটস ছাড়াই ঋণদাতার অিধকার থাকেবঃ

i. !ত,াহার/িডমাa যা ঋেণর সম] বা আংিশক, একেC অিজ7ত সদু এবং অন,ান, সম] পিরমাণ (সীমাহীন ভিবষ,ৎ িকি], বেকয়া পাওনা, ি!-0পেম� চাজ7, বাউM চাজ7, EMI িডফg
চাজ7, িডফg চাজ7, আয় সহ বীমা বা ঋণBহীতার !াU -িতপরূণ চুি�র অধীেন অিজ7ত বা বেকয়া অিবলে= পিরেশাধ করা হেব।

ii. গািড় 0যখােন থাকেত পাের 0সখােন যান এবং 13.4 ধারা অনযুায়ী গািড়র সম] বা 0যেকান অংশ বােজয়াU করেত, পনুv[ার করেত, Bহণ করেত, ভার িনেত এবং/অথবা দখল
করেত হেব এবং গািড়িটেক িনেজ 0থেক িবিuN, িবি1, �ানা5র করেত হেব বা তার এেজ�/পিরেষবা !দানকারীেদর মাধ,েম িনলাম, ব,ি�গত চুি�, 0টaার, 0!রণ, বা অন,থায়
গািড় হ]া5িরত করা যা ঋণদাতা উপয�ু বেল মেন কেরন;

iii. ঋণBহীতার কােছ 01িডট ব,ুেরাস (CIBIL) এবং/অথবা RBI \ারা অনেুমািদত অন, 0কান সং�ার 0কানও িডফেgর তথ, !কাশ কvণ;
iv. ঋণBহীতার নাম বা তার 0কা2ািন/ফাম7/ইউিনট এবং/অথবা তার পিরচালক/0শয়ারেহাdার/অংশীদার/স�ািধকারীেক ঋণদাতা বা তােদর মেধ, RBI –এর মেতা িডফgার িহেসেব

এই ধরেণর িববরণ !কাশ িদেত পরম িবচ-ণতা উপয�ু মেন হেত পাের; এবং
v. 0নেগািশেয়েবল ইMxেম� অ,া3, 1881-এর ধারা 138 এবং 0পেম� অফ 0সেটলেম� িসেcম অ,া3, 2007-এর ধারা 25 (1) –র অধীেন সীমাব[তা ছাড়াই !েযাজ, আইন

এবং/অথবা ঋেণর নিথর অধীেন ঋণদাতার কােছ উপল� অন,ান, অিধকারKিল ভারতীয় দfিবিধ ইত,ািদ অনশুীলন কvণ।
vi. উপের উি)িখত িডফেgর 0কান ঘটনােক অন, 0কান ঋণ(Kিল) স?ার অধীেন বা ঋণদাতার কাছ 0থেক বা তার {প 0কা2ািনর 0থেক ঋণBহীতার \ারা 0নওয়া হেত পাের এমন

ঘটনা 0খলািপ িহেসেব িবেবিচত হেব।

13.4 জামানেতর ব,বহার

উপের উি)িখত িডফেgর 0কান ঘটনা হেল

i. BACL, বা তার এেজ�/পিরেষবা !দানকারী বা মেনানীত, গািড়র উপর Tতির করা উি)িখত সরু-ার সম] বা 0যেকান অংশ !েয়াগ করেত পাের (ঋেণর সরু-া িহেসেব Tতির করা
গািড়র দখল িফিরেয় 0নওয়ার উপােয়) সেE বা ছাড়া 0কান আদালত, bাইব,ুনাল বা কতৃপে-র হ]ে-প।

ii. গািড়র উপর Tতির করা িনরাপ?ার 0যেকান !েয়াগ qধমুাC ঋণBহীতার ঝুঁিক এবং ব,েয়র উপর বা !েয়াজেন, BACL এই িবষেয় ঋণBহীতার নােম এবং তার নােম এটিন7 িহেসেব
কাজ করেত পাের।

iii. ঋণBহীতা পনুv[ার বা িনরাপ?া !েয়ােগর প[িতেত সSত হন যা িনXYপঃ

1. BACL ঋণBহীতােক 7 িদেনর একিট 0নািটস জাির করেব ঋেণর পেুরা বেকয়া পিরেশাধ করার জন, (0ফারে`াজার ভ,াল)ু, এেত ব,থ7 হেল BACL-এর !িতিনিধ / পিরেষবা
!দানকারী বা সমেয় সমেয় BACL \ারা িনয�ু অন, 0কান ব,ি�র মাধ,েম গািড়িট পনুv[ার করার অিধকারী হেব।

যাইেহাক, জvরী অব�ার 0-েC এবং ঋণBহীতা িবশদ িববরণ এবং/অথবা অব�ান বা গািড়িট তৃতীয় পে-র িবচার/িবচার িবভাগীয় বা অ-িবচািরক কতৃপে-র দখেল থােক
এবং/অথবা ঋণBহীতা 0কান অপরােধ জিড়ত থােক এবং/অথবা গািড় িনব8ন হয়না এবং/অথবা অনমুান করা হয়িন এবং/অথবা বীমা হয়িন এবং/অথবা তার িনব8েনর অব�া



0থেক �ানা5িরত হয় এবং/অথবা যিদ ঋণBহীতা �ানা5র কের বা িবি1 বা ইজারা 0দওয়ার 0চQা কের বা গািড়র উপর চাজ7 বা বাধ,বাধকতা Tতির কের বা ঋণBহীতার মতুৃ, বা
0দউিলয়া হওয়ার ঘটনা হেয় থাকেল। BACL ঋণBহীতােক 0কান 0নািটস ছাড়াই গািড়র দখল 0নওয়ার অিধকারী হেবন।

2. গািড়র দখল 0নওয়ার পর, BACL/তার অনেুমািদত কম7কত7 া/এর এেজ�েদর গািড়র িব]ািরত তািলকা িনেত হেব।

3. গািড় পনুv[ার করার পর, BACL সম] !েয়াজনীয় তথ, এবং গািড়র !কৃত িবি1র আেগ ঋণBহীতােক তার বেকয়া পিরেশাধ করার সেুযাগ 0দওয়া 0যেত পাের।

4. BACL গািড়র দখল 0নওয়ার পর, ঋণBহীতােক 7 িদেনর একিট চূড়া5 0নািটস পাঠােব যােত সদু, পনুv[ােরর চাজ7 এবং অন,ান, !েযাজ, 0কান চাজ7/ব,য় স2ূণ7 বেকয়া
পিরেশােধর জন, ব,থ7 হয়। BACL উি)িখত গািড়িটেক সরকাির বা 0বসরকাির িনলাম বা ব,ি�গত চুি�র Hu !ি1য়ায় িবি1 করার অিধকারী হেব যাই উপয�ু মেন হেব।
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5. BACL \ারা পিরচািলত িবি1 িনিদ7Q তািরখ পয75 Tবধ এব অং স2ূণ7 হেব এবং উ� িবি1র শত7 াবলী এবং িবেবচনার 0-েCও এিট চূড়া5 হেব এবং ঋণBহীতার 0কান
িবেরাধ/দািব থাকেব না।

6. ঋণদাতা গািড়র দখল খালাস করার জন, সম] যিু�সEত সেুযাগ 0দওয়ার 0চQা করেত পাের এবং যিদ ঋণBহীতা সচুনা তািরেখর 7 িদেনর আেগ 0ফারে`াজার মলু, (পেুরা
দািবর পিরমাণ) পিরেশাধ কের, তাহেল BACL ঋণBহীতার কােছ দখল খালাস করার জন, !েয়াজনীয় পদে-প 0নেব।

উপেরা� প[িতিট সমেয় সমেয় RBI এবং/অথবা অন, 0কান িনয়Iক কতৃপে-র \ারা জাির করা িনেদ7িশকাKিলেক সামেন 0রেখ ঋণদাতার িস[া5 অনযুায়ী পিরবত7ন সােপে- হেব
এবং এিট ঋণBহীতার জন, Tবধ এবং বাধ,তামলূক হেব।

iv. ঋণBহীতা সSত হন এবং !িত�িত 0দন 0য ঋণদাতােক গািড় দখেল িনেত বাধা 0দেবন না, তা িনিব7েশেষ যখনই ঋণদাতার মতামেত, 0কান অথ7 পিরেশাধ না হওয়ার আশLা থােক
বা তার িনরাপ?া হয়। িবপদB] হওয়া এবং ঋণদাতার !িতিনিধরা 0কান -িতর জন, দায়ব[ না হেয় সরকাির বা ব,ি�গত চুি�র মাধ,েম গািড় িবি1 করার, ভাড়া 0দওয়ার, বা
অন,থায় গািড়র সােথ 0লনেদেনর অিধকারী হেবন এবং 0সে-েC উি)িখত 0নট আয় !েয়াগ করেত পারেবন।

v. ঋণBহীতা ঋণদাতােক অিবলে= 0কান ঘাটিত পিরেশাধ করেবন। ঋণদাতা এই ধরেণর ঘাটিত পরূেণর জন, ঋণBহীতার 0যেকান অ,াকাউে� তােদর 01িডট করার জন,
ঋণBহীতার সম] অথ7 সামRস, করার এবং 0সট-অফ করার অিধকারী হেব। এই ধারার মেধ, থাকা 0কান িকছুই ঋণদাতােক গািড় িবি1, ভাড়া বা 0লনেদন করেত বাধ, করেব না
এবং ঋণদাতা ঋণBহীতার িবvে[ Hাধীনভােব অন, 0কান জামানত 0থেক এিগেয় যাওয়ার অিধকারী হেবন। িবি1েত 0কান ঘাটিতর 0-েC, ঘাটিতর পিরমাণ ঋণদাতা ঋণBহীতার
কাছ 0থেক আদায় করেব। ঋণদাতা ঋণBহীতার ঝুঁিক ও খরেচ এক বা একািধক ব,ি�েক ঋণBহীতার বেকয়া সংBহ করেত এবং/অথবা িনরাপ?া !েয়াগ করেত িনেয়ািজত করেত
পাের এবং এই ধরেণর ব,ি�েক সম] কাজ, িবষয়Kিল স2াদন করার অিধকার !দান করেত পাের এবং BACL উপয�ু মেন কের তার সােথ স2িক7 ত বা আনসুািEক িবষয়Kিল।

14. িলেয়ন/ 0সট-অফ

BACL, BACL -এর অন, 0কানও অ,াকাউে�র িবvে[ িলেয়ন !েয়াগ করেত এবং/অথবা BACL -এর 0য 0কানও অ,াকাউ� 0থেক ঋণBহীতার কাছ 0থেক 0য 0কানও বেকয়া িমিটেয় িদেত
বাধ, নয়। BACL চাজ7 ছােড়র জন, এনওিস (অনাপি? শংসাপC, ফম7 35) ধের রাখার এবং আটকােনার অিধকারও সংর-ণ করেব যত-ণ না এই ঋেণর অধীেন সম] বেকয়া বেকয়া বা
BACL 0থেক 0কানও িশq ঋণ বা BACL {প 0কা2ািনKিল সহ ঋণBহীতার \ারা গহৃীত অন, 0কানও ঋণ, ঋণদাতার \ারা সরুি-ত িহসােব এবং/অথবা অন,থায় ঋণদাতার \ারা রি-ত
ঋণদাতার 0কানও স2ি? স2ূণ7 এবং/বা 0সট অফ, আদায় এবং/বা িবি1 করা হয় এবং এই ঋণ এবং/বা অন, 0কানও ঋেণর(Kিল) পিরেশােধর জন, তার আয়Kিল সামRস, কের।
BACL যত তাড়াতািড় যিু�সEতভােব সpব 0সট অেফর এই অিধকার !েয়ােগর পের, এই ধরেনর অনশুীলন স2েক7  ঋণBহীতােক অবিহত করেত পাের। অন, 0কানও িবদ,মান অ,াকাউে�র
িবvে[ িলেয়ন !েয়ােগর 0-েC, BACL ঋণBহীতার 0কানও অ,াকাউে�র িবvে[ িলেয়ন !েয়ােগর আেগ বা আদালত/কতৃ7প- কতৃ7ক িস[া5 অনযুায়ী একিট যিু�সEত িবZিU !দান
করেব।

15. িবিবধ

15.1 অন,থায় ঋণদাতা কতৃ7ক তার একক এবং স2ূণ7 িবেবচনার িভি?েত িস[া5 না িনেল, এই চুি�র অধীেন !েদয় এবং !েদয় 0য 0কানও অথ7!দান বা এই চুি�র 0কানও সংেযাজন বা
ঋণBহীতার \ারা করা 0কানও স2ূরক চুি�, বা অন,থায় ঋণদাতা \ারা উপলি� করা হেব, িনXিলিখত 0-েC উপয�ু হেব অড7 ার 0যমন,

স2দ (যানবাহন) চাজ7 0ফরত 0নওয়া (0রেপা/সােরaার চাজ7)
EMI বেকয়া।
অিBম EMI-এর জন, অথ7!দান
শাি]মলূক চাজ7 )অন, বেকয়া চাজ7 (
বাউM চাজ7/ EMI ব,থ7 হওয়ার চাজ7

পািক7 ং চাজ7।
আইিন চাজ7 এবং

সবেশেষ, ঋেণর নিথর অধীেন ঋণBহীতার উপর অন, 0কােনা চাজ7 বা ঋণদাতার অন, 0কােনা দািবর িভি?েত।

ঋণBহীতা সSত হেuন 0য, ঋণদাতা ঋণBহীতােক িবZিU িদেয় উপেরা� ভােগর যিু� পিরবত7ন করেত পােরন।

15.2 0য 0কানও সাধারণ বা িবেশষ িলেয়ন যার জন, ঋণদাতা আইন \ারা বা অন,থায় অিধকারী হেত পাের বা ঋণদাতার কােছ ঋণদাতার 0কানও বত7মান বা ভিবষ,েতর ঋণ বা দায়ব[তার
িবষেয় ঋণদাতার 0কানও অিধকার বা !িতকার কায7কর এবং কায7কর থাকেব এবং এই চুি�র অধীেন 0কানও িসিকউিরিটজ, অিধকার বা !িতকার !েয়াগ করেত বাধ, না হেয় এই জাতীয়
অিধকার/!িতকার বা িসিকউিরিটজ !েয়াগ বা অবল=ন করার জন, ঋণদাতার পে- উ�ু� থাকেব।

15.3 এই চুি�র অধীেন িডফেgর 0কানও ঘটনা ঘটার পের ঋণদাতার কােছ !াU 0কানও অিধকার (িডফg চােজ7র চাজ7 এবং চািজ7ং সহ) পাওয়ার বা !িতকার !েয়ােগর 0-েC 0কানও
িবল= বা বাদ 0দওয়া ঋণদাতার প- 0থেক ছাড় বা সSিত িহসােব িবেবিচত হেব না। এই ধরেনর িনি�য়তা বা িবলি=ত পদে-প ঋণদাতার িবvে[ ঋণদাতার 0য 0কানও অিধকার, -মতা বা
!িতকারেক -িতB] বা কুসং�ার করেব না।

15.4 ঋণদাতা দায়ী হেব নাঃ িবল=, বা অ-িবতরণ, বা 0কান rিট, -িত, বা গািড়র Kণমান, বা মেডল, রঙ, এছাড়াও দায়ী হেব না গািড়র িনব8ন, অনমুিত সংBহ (যিদ থােক) এবং তার
পনুন7বীকরণ, িফটেনস (যিদ থােক) PUC, বীমা এবং তার পনুন7বীকরণ, কর !দান/Kিল ইত,ািদ, যার জন, ঋণBহীতা একমাC দায়ী হেব। এিট আরও সSত হয় 0য গািড়র মািলকানা বা
মািলকানা িনেয় 0কানও rিট বা িবেরাধ থাকেলও ঋণদাতা দায়ব[ বা দায়ব[ হেবন না এবং ঋণBহীতা এই িবষেয় Hাধীনভােব িনেজেক সoQ করেবন।

15.5 ঋণদাতা (ঋণBহীতােক পবূ7 িবZিU/অবিহতকরণ ছাড়াই) স2ূণ7 বা আংিশকভােব এবং এমন প[িতেত এবং এমন শত7 াবলীেত 0য ঋণদাতা এই চুি�র অধীেন তার 0কানও অিধকার
এবং বাধ,বাধকতাKিল অন, 0কানও ব,াংক বা আিথ7ক !িত�ােন বা 0কানও bাc, িবেশষ উেPশ, যানবাহন, তহিবল বা অন, 0কানও ব,ি�র কােছ িনধ7ারণ, বরাP, িব1য়, �ানা5র/নবায়ন
বা ছাড় িদেত পাের। ঋণBহীতা এই জাতীয় সম] কাজ, িজিনস, দিলল, নিথ বা আ�াস কায7কর করার জন, !েয়াজনীয় সম] কাজ করেবন যােত এই জাতীয়
দািয়�/�ানা5র/নবায়ন/িব1য়/ছাড় কায7কর হয়।

15.6 ধারা 11.12 সােপে-, এই চুি�িট 0কবল িলিখতভােব সংেশাধন করা 0যেত পাের এবং এখােন দলKিলর সিুবধার জন, বাধ,তামলূক হেব।



15.7 যিদ এই চুি�র 0কানও িবধান 0কানও এখিতয়ােরর অধীেন অৈবধ বা অ!েয়াগেযাগ, বা আইন \ারা িনিষ[ করা হয়, তেব এই এখিতয়ার িহসােব এই চুি�র অবিশQ িবধানKিলর
Tবধতা, Tবধতা বা !েয়াগেযাগ,তা 0কানওভােবই !ভািবত বা -িতB] হেব না যার ফেল অন, 0কানও এখিতয়ার সহ, এবং দলKিল আরও সSত হয় 0য তারা এই চুি�র মলূ অিভ!ায়েক
কায7কর করার জন, অৈবধ, অৈবধ বা অ!েয়াগেযাগ,, আইনী িবধান িহসােব িবেবিচত অংশ/Kিল পারVিরকভােব !িত�াপন করেব।

15.8 এই চুি�র অধীেন 0য 0কানও হার বা 0কানও পিরমােণর ঋণদাতার \ারা 0য 0কানও শংসাপC বা িনধ7ারণ, সVুQ rিটর অনপুি�িতেত, 0য িবষয়Kিলর সােথ এিট স2িক7 ত তার চূড়া5
!মাণ।
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15.9 এই চুি�র অধীেন ঋণBহীতার \ারা করা সম] অথ7 অবশ,ই গণনা করেত হেব এবং স2ূণ7Yেপ এবং মেূল,র জন, (এবং 0কানও ছােড়র জন, ম�ু এবং পির�ার) 0হািdং, 0সট-অফ,
কাউ�ারে`ম বা ছাড় ব,তীত 0কানও বাধ,তামলূক 0হািdং ব,তীত !েয়াগেযাগ, আইেনর অধীেন।

15.10 এিট ঋণBহীতার \ারা 0বাঝা যায় 0য িবএিসএল তার িনজH িবেবচনার িভি?েত সেুদর ছাড়, 0শষ EMI/Kিল মকুুব, ক,াশব,াক বা িবেশষ ি�মKিল বািড়েয় িদেত পাের 0যখােন
ঋণBহীতােক 0কানও িবল= বা 0খলািপ ছাড়াই ঋেণর িকি] পিরেশােধর পের এই পিরমাণিট !দান করা হেব। (এই ধরেনর 0কানও সেুদর ছাড়, 0শষ EMI/Kিল মকুুব, ক,াশব,াক বা িবেশষ
ি�মKিল BACL \ারা ঋণBহীতােক সমেয় সমেয় অবিহত করা হেব)।

15.11 ঋণBহীতার এই চুি�িট বািতল করার 0কানও অিধকার থাকেব না এবং চুি� বা BACL-এর সােথ অন, 0কানও চুি�/এর অধীেন !েদয় ঋণBহীতার বেকয়া সহ সম] অেথ7র স2ূণ7

অথ7 !দােনর মাধ,েম !ত,াশা করেব না।

15.12 পিরেষবা স2িক7 ত 0য 0কানও সমস,ার জন,, ঋণBহীতা ঋণদাতার সােথ 0যাগােযাগ করেত পােরনঃ

i. ঋণদাতার ওেয়বসাইট www.bajajautocredit.com-এ যান, customercare@bajajautocredit.com 0ত 0যাগােযাগ কvন রাজ,িভি?ক Bাহক 0হwলাইন ন=েরর জন, অথবা ঋেণর
িববরণ এবং তা�-িণক পিরেষবার জন,, 0; 0cার/অ,াপল অ,াপ 0cার 0থেক ঋণদাতার 0মাবাইল অ,াপ "মাই িবএিসএল" ডাউনেলাড কvন।

ii. ii. Bাহক অিভেযাগ 0সল এ 0যাগােযাগ/িলখনু িবএিসএল িনবি8ত অিফস কাcমার 0কয়ার, বাজাজ অেটা 01িডট িলিমেটড, আ1ুিড, ওd ম=ুাই-পেুন হাইওেয়, পেুন-411035,
মহারা� বা customercare@bajajautocredit.comএ ইেমল কvন এবং 0হড কাcমার সািভ7স headcustomercare@bajajautocredit.com এবং 0নাডাল অিফসার

nodalofficer@bajajautocredit.comএ ি\তীয় ]েরর বিৃ[র জন, যা ঋণদাতা 15 কায7িদবেসর মেধ, অিভেযােগর জবাব 0দেবন।

16. এখােন সংয�ু চুি�, িশিডউল এবং অন,ান, নিথKিল সম] শত7 াবলীেক একীভূত কের এবং সম] আেলাচনা, পবূ7বত7 ী 0লখাKিলেক অBাহ, কের।

17. ঋণBহীতা িনি�ত কেরেছন 0য এই ঋণ চুি�র িবষয়ব" (সম] শত7 াবলী) ঋণBহীতােক (ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী/সহ-ঋণBহীতা) ঋণ Bহেণর সময় তােদর পিরিচত �ানীয়
ভাষায় স2ূণ7Yেপ ব,াখ,া করা হেয়েছ এবং এর একিট অনিুলিপ ঋণBহীতা (ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী) \ারা Tবদ,ুিতন 0মাড/িমিডয়ার মাধ,েম হ]া5র/Bহণ করা হেয়েছ তারপেরই
ঋণBহীতা (ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী) হাত/আঙুেলর ছাপ িদেয় Hা-র কেরেছন/এই চুি�র "Tবদ,ুিতন িমিডয়া" এর মাধ,েম তােদর সSিত !কাশ কেরেছন।

এই চুি�র 0য 0কানও অংেশর একািধক ব,াখ,ার 0-েC, ইংেরিজ ভাষা !াধান, পােব।

18. 0যাগােযাগ

18.1 এই চুি�র !সেE ঋণBহীতােক 0কানও িবZিU িদেত হেল তা Tবধ উপােয় জাির করা হেয়েছ বেল িবেবচনা করা হেব যিদ 0সিট সাধারণ ডােক পাঠােনা হয়, অথবা 0রিজcাড7  0পােc
পাঠােনা হয়, অথবা ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম ঋণBহীতার 0মাবাইল ন=ের অথবা ঋণBহীতার ইেমইেল পাঠােনা হয়, অথবা এখােন িশিডউল 1-এ উে)খ থাকা ঋণBহীতার িবদ,মান
(ঋণদাতার কােছ থাকা ঋণBহীতার িনবি8ত িঠকানা অথবা ঋণদাতার তার িব�] সCু 0থেক পাওয়া িঠকানা) অথবা 0শষ জানা ব,াবসািয়ক িঠকানায় অথবা ব,ি�গত িঠকানায় 0প�েছ 0দওয়া
হয়। সাধারণ/0রিজcাড7  ডােক পাঠােনা 0সই রকেমর 0কানও িবZিU ঋণBহীতা 0সিট 0!রণ করার 48 ঘ�ার মেধ, 0পেয়েছন বেল িবেবচনা করা হেব, এবং ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম
0!রণ করা হেল িতিন 0সিট তৎ-ণাৎ 0পেয়েছন বেল িবেবচনা করা হেব।

18.2 এই চুি�র আওতায় ঋণদাতার অথবা ঋণদাতার িনেয়াগ করা অন, 0কানও তৃতীয় প- / পিরেষবা !দানকারীর অন, সম] অিধকােরর !িত প-পাত ব,িতেরেক, ব,থ7তার ঘটনা ঘটেল,
তার অনেুমািদত !িতিনিধ, এেজ�, পিরেষবা !দানকারী এবং তৃতীয় প-, ঋণদাতা 0যমন িনেয়াগ কেরেছন, ঋণBহীতার 0দওয়া 0যাগােযােগর িবশদ ব,বহার কের ঋণBহীতার সেE
(ঋণBহীতার অনেুমািদত Hা-রকারী(গণ) / !িতিনিধ(গণ), তৃতীয় প- এবং ঋণBহীতার পিরবােরর সদস,গণ সহ) 0যাগােযাগ করার জন, অনেুমাদন !াU থাকেব, যােদর স=ে8 তথ,
ঋণBহীতা ঋণদাতােক িদেয়েছন অথবা ঋণদাতা তার িব�] সCু 0থেক 0পেয়েছন। এছাড়াও, সমেয় সমেয় ঋণBহীতােক ডাক, 0টিলেফান, ইেমইল, SMS 0ট<ট 0মেসজ, Bitly, 0মাবাইল
0ফােনর মাধ,েম 0হায়াটসঅ,াপ মারফত অন�ুারক পািঠেয় 0য 0কানও বেকয়া পিরমােণর িন�ি? করার কথা মেন কিরেয় 0দওয়া হেব।

19 ইেলnিনক িমিডয়া

19.1 ঋণBহীতা এত\ারা িনি�ত করেছন, সSত হেuন, Hীকার করেছন এবং রািজ হেuন 0য অনলাইেন এই চুি� এবং ঋণ সং1া5 অন,ান, নিথপC এবং ই�ারেনেট / ওয়াd7 ওয়াইড
ওেয়ব / ওেয়বসাইট মারফত 0কানও সংেযাজন (অ,ােডaাম) 0পেল তা এখােন উে)খ করা প-Kিলর মেধ, একিট বাধ,তামলূক চুি� হেব।

19.2 ঋণBহীতা সেচতন আেছন 0য এই চুি� এবং চুি� সং1া5 অন,ান নিথপC, শত7 াবলী, এবং 0সKিলর 0য 0কানও সংেশাধন/পিরবত7ন, িনেদ7শনা, Bহণ এবং 0যাগােযাগ
(“0যাগােযাগ”) ইেলnিনক মাধ,েম, অথ7াৎ ইেমইল, ফ,াি<িমিল, SMS 0ট<ট 0মেসজ /Bitly, OTP (ওয়ান টাইম পাসওয়াড7 ) !মাণীকরণ, 0হায়াটসঅ,াপ, ওেয়বসাইট, অনলাইন মারফত
Bহণ, ইত,ািদেত (“ইেলnিনক িমিডয়া”) একািধক ঝুঁিক থােক, যার মেধ, থােক !তারণামলূক পিরবত7ন এবং rিটপণূ7 b,াMিমশান এবং 0গাপনীয়তার অভাব। তেব, ঋণBহীতা ঋণদাতার
সেE এই চুি�র আওতায়, ঋেণর !সেE এবং 0সই িবষেয় পিরচালনা সহ, িবিভN িবষেয় ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম 0যাগােযােগর 0লনেদন করেত ইuুক আেছন।

19.3 ঋণBহীতা বেুঝেছন এবং Hীকার করেছন 0য ইেমইল এবং/অথবা অন, 0কানও ইেলnিনক উপােয় ("ইেলnিনক িমিডয়া") / িলিখত উপােয় 0কানও িনেদ7শনা / 0যাগােযাগ / নিথ /
িবZিU পাঠােনায় অ5িন7িহত ঝুঁিক থােক। ঋণBহীতা এত\ারা সSত হেuন এবং িনি�ত করেছন 0য এইKিল 0থেক 0কানও ঝুঁিক উৎপN হেল তার দায় স2ূণ7Yেপ ঋণBহীতা বহন
করেবন, এই ঝুঁিকKিলর কারণ হেত পাের 0যাগােযাগ না হওয়া, rিটপণূ7 0যাগােযাগ হওয়া অথবা !যিু�গত rিট, 0যKিল ঋণদাতা িনয়Iণ বিহভূ7ত থােক। এছাড়াও ঋণBহীতার ইেমইল
আইিড / িঠকানা / 0মাবাইল ন=েরর 0কানও পিরবত7ন হেল ঋণBহীতা তা িলিখতভােব ঋণদাতােক জানােবন, এবং 0য 0কানও 0যাগােযাগ না হওয়া, rিটপণূ7 0যাগােযাগ হওয়া, rিট,
হািরেয় যাওয়া, -িত হওয়া এবং অন,ান, কারণ 0থেক ঋণদাতােক দায়ম�ু (ইনেডমিনফাই) রাখেবন।

19.4 ঋণদাতা এত\ারা ঋণদাতা এবং তার অ,ােসািসেয়ট / {প 0কা2ািন / অ,াসাইনেদর কােছ 0কানও দািব / চািহদা / -িতপরূণ / অিভেযাগ মকুুব করেছন, এবং ঋণBহীতার তরেফ
যথাযথ সতক7 তা অবল=ন না করার কারণ 0কানও ব,ি�গত / সংেবদনশীল ব,ি�গত তথ, !কাশ হেল তার জন, ঋণBহীতা স2ূণ7ভােব দায়ী থাকেবন।

19.5 ঋণBহীতা qধমুাC 0ডােমইন তথ, !েবশ কিরেয় পণ, / পিরেষবা পাওয়ার জন, ঋণদাতা / তার অ,ােসািসেয়ট / {প 0কা2ািন / অ,াসাইেনর অিফিসয়াল ওেয়বসাইট / িলL
ব,বহার করার !িত�িত 0দেবন।



19.6 ঋণBহীতা Hীকার করেছন 0য 0ডটা/0গাপনীয়তা ভE হওয়ার সpাব, ঝুঁিক আেছ। ঋণBহীতা !িত�িত িদেuন 0য 0ডটা ইত,ািদর 0য 0কানও অননেুমািদত !কাশ পাওয়ার /
উ)~েনর 0-েC এবং এর ফলHYপ 0য 0কানও পে-র 0য 0কানও !ত,- / পেরা- -িতর জন, qধমুাC ঋণBহীতাই দায়ী থাকেবন। সতুরাং, ঋণBহীতা চূড়া5 সতক7 তা অবল=ন করেবন
যােত তােদর ব,ি�গত তথ, / সংেবদনশীল ব,ি�গত তথ, (0য 0কানও পাসওয়াড7 , আিথ7ক তথ,, অ,াকাউে�র িবশদ, OTP ইত,ািদ সহ তেব এেতই সীমাব[ নয়) 0শয়ার না করা হয় / 0cার
না করা হয় / এর মাধ,েম পাওয়া না যায়:

 

(Borrower-Signature)
Name:Shamina Baigam

(Co-applicant Signature)
Name:

(Guarantor Signature)
Name:

 
For Bajaj Auto Credit Limited
Authorized Signatory

(Mobile)
8899123221

(Mobile) (Mobile)   

Lat: | Long:
|

IPAddress:
10.99.99.1

OTP Validation Dt:
31/05/2024

  



i. ঋণBহীতােদর Zাতসাের অথবা অZাতসাের 0কানও 0ভৗত উপােয় (0য 0কানও ব,ি� / তৃতীয় পে-র কােছ !কাশ করা; ইত,ািদ) অথবা
ii. 0কান ইেলকbিনক উপােয়, িনXিলিখত সতক7 তা / িনরাপ?া ব,ব�াKিল অনশুীলন কের:

a. অনলাইেন 0কানও 0লনেদন করার আেগ ঋণBহীতা সব7াদাই 0দেখ 0নেবন 0য ওেয়বসাইেটর িঠকানার বাের “https” কথািট 0দখা যােu িকনা, যােত ওেয়বেপজিট 0য
এনি1পট করা আেছ তা িনি�ত হওয়া যায়।

b. ঋণBহীতা তােদর ওেয়ব hাউজাের তৃতীয় পে-র এ<েটনশান, ;াগ-ইন অথবা অ,াড-অন ব,বহার করা এড়ােবন, কারণ এইKিলর মাধ,েম ব,ি�গত িবশদ b,াক হওয়া
অথবা চুির হেয় যাওয়ার ঝুঁিক থােক।

c. ব,ি�গত/সংেবদনশীল তথ, ওেয়ব hাউজাের 0থেক যাওয়ার ঝুঁিক এড়ােত ঋণBহীতা Hয়ংি1য়ভােব তথ, পরূণ হওয়ার ব,ব�া (অেটা-িফল) ব,বহার না কের সব7দাই তথ,
টাইপ কের পরূণ করেবন।

d. ঋণBহীতা কখনই ডাক7 েনেট, অননেুমািদত/সে�হজনক ওেয়বসাইেট, সে�হজনক অনলাইন ;,াটফেম7 যােবন না, কখনই অিব�] সং�ান 0থেক 0কানও অ,াি;েকশান
ডাউনেলাড করেবন না।

e. ঋণBহীতা 0কানও ডেমইন/ওেয়বসাইেট যাওয়ার আেগ কুিকKিল িনি�য় করা িনি�ত করেবন। এর কারণ হল ঋণBহীতার ব,ি�গত তথ, তৃতীয় 0কানও প- যােত b,াক
না করেত পাের তা িনি�ত করা, যিদ না অন,থায় ঋণBহীতা সেচতনভােব এিট Bহণ করার অনমুিত 0দন।

f. অজানা/অেচনা সCূ(Kিল) 0থেক আসা 0কানও 0জেনিরক ইেমইেলর উ?র ঋণBহীতা 0দেবন না;
g. 0কানও ওেয়বসাইেট/অ,াি;েকশােন 0কানও 0লনেদন Bহণ / অBসর / !ি1য়া করার আেগ ঋণBহীতা 0সই ওেয়বসাইট/অ,াি;েকশােনর 0গাপনীয়তার নীিত যাচাই কের

0নেবন যােত িতিন জানেত পােরন 0য 0কান !কােরর তথ, সংBহ করা হেu এবং কীভােব 0সই তেথ,র !ি1য়া করা হেব।
h. ঋণBহীতা তার কি2উটাের / ল,াপটেপ / ট,ােব / i-প,ােড / �াট7  0ফােন িনভ7 রেযাগ, সং�ান 0থেক !ামািণক ওেয়ব / 0মাবাইল অ,াি;েকশন ইনcল করার আেগ

সব7দাই 0সিট যাচাই কের 0নেবন।
i. ইেলnিনক ;,াটফেম7র (0যমন, ইেমইল, SMS, 0সাশ,াল িমিডয়া, ওেয়বসাইট) মাধ,েম আসা 0কানও অেচনা ওেয়বিলL, Bitly অথবা অন, ইেলnিনক িলL ঋণBহীতা খলুেবন
না।

19.7 ঋণদাতার অনমুিত িদেuন িবেবচনা কের, ঋণBহীতা এত\ারা অপিরবত7নীয়ভােব, িনি�ত করেছন এবং ঋণদাতােক িনXYপ !িত�িত িদেuন:
a. ঋণদাতা তােদর 0য 0কানও !েয়াজেন ইেলকbিনক িমিডয়ার মাধ,েম করা 0যাগােযােগর উপর িনভ7 র করার (এবং এিটেক সত, বেল িব�াস করার) অিধকারী থাকেবন (তােত বাধ, না

হেয়)। 0যাগােযােগ কী 0দওয়া হেয়েছ অথবা পাওয়া িগেয়েছ 0স িবষেয় 0কানও !  থাকেল, ঋণদাতার পাওয়া ইেলকbিনক িমিডয়ার 0রকড7Kিল চূড়া5, !ত,য়জনক ও
বাধ,তামলূক িহসােব িবেবিচত হেব।

b. ঋণBহীতা িনি�ত কেরেছন এবং িনি�ত করেবন 0য ঋণদাতােক ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম 0দওয়া 0যাগােযাগ ঋণBহীতা িদেয়েছন। এবং ঋণBহীতা এত\ারা সSত হেuন এবং
িনি�ত করেছন 0য ঋণদাতা এই িবষেয়, যাই 0হাক না 0কন, যাচাই করার জন, দায়ী থাকেবন না।

c. ঋণBহীতা িনি�ত করেছন 0য ঋণদাতা 0যাগােযােগর স2ূণ7 অথবা 0কানও অংশ অনযুায়ী কাজ করেত বাধ, থাকেবন না, 0যমনভােব এইভােব জানােনা 0যাগােযােগ !দিশ7ত হেত
পাের, এবং এর ঝুঁিক qধমুাC ঋণBহীতারই থাকেব।

d. ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম পাওয়া 0যাগােযােগর িভি?েত ঋণদাতার 0কানও কাজ করা, অথবা 0কানও কাজ করেত অHীকার করা, অথবা বজ7ন করার 0-েC ঋণদাতার 0কানও
দায়ব[তা থাকেব না।

e. ইেলকbিনক িমিডয়ার মাধ,েম পাওয়া 0কানও 0যাগােযােগর 0-েC 0কানও পদে-প Bহেণর আেগ ঋণদাতােক 0যাগােযাগিট িলিখতভােব !ািUর জন, অেপ-া করেত হেব না, এবং
িলিখতভােব এই ধরেনর 0যাগােযােগর 0ডিলভাির না হওয়া এবং অনবুত7 ী না হওয়া এই চুি�র অধীেন অথবা অন,থায় ঋণদাতার অিধকারেক 0কােনাভােবই িবি¡ত করেব না।

f. ঋণদাতা 0য 0কানও সমেয় 0কানও কারণ !দশ7ন না কের ইেলকbিনক িমিডয়ার মাধ,েম 0যাগােযােগর 0-েC ঋণBহীতােক 0দওয়া সিুবধা/Kিল !ত,াহার অথবা সংেশাধন অথবা
0যাগ করেত পােরন।

g. ঋণBহীতা সেচতন আেছন এবং িনি�ত করেছন 0য ঋণদাতা ইেলকbিনক িমিডয়ার মাধ,েম তােক 0দওয়া 0য 0কানও 0যাগােযােগর উপের এই ধারা/চুি�/পিরিশেQ থাকা !িত�িত

এবং -িতপরূেণর উপর িনভ7 র কের, যিদ থােক, পদে-প Bহণ করেত সSত হেuন।
h. ঋণBহীতা সSত হেuন 0য ইেলকbিনক িমিডয়ার (0যমন ইেমইল, ফ,াকিসমাইল, SMS 0ট<ট 0মেসজ/Bitly, 0হায়াটসঅ,াপ, OTP (ওয়ান টাইম পাসওয়াড7 ) !মাণীকরণ,

ওেয়বসাইট, অনলাইন Bহণেযাগ,তা ইত,ািদ) মাধ,েম ঋণদাতার পাঠােনা 0য 0কানও 0যাগােযাগ 0সিট পাঠােনার সময় 0থেক কায7কর হেব।

20. িবেরােধর িন�ি?

এই চুি�িট 0থেক অথবা এর কায7কািরতা 0থেক উsূত অথবা এর সেE স2িক7 ত 0য 0কানও দািব ও িববােদর মীমাংসার জন, একজন সািলসকারীর কােছ পাঠােনা হেব। এই সািলসকারী
িনXিলিখত প[িতেত িনয�ু হেবন:

 
ঋণদাতা [সাধারণ অথবা 0রিজcার করা 0পােcর মাধ,েম অথবা ইেলnিনক িমিডয়ার মাধ,েম (0যমন ইেমইল, ফ,াকিসমাইল, SMS 0ট<ট 0মেসজ/Bitly, 0হায়াটসঅ,াপ, ওেয়বসাইট,
অনলাইেন Bহণ, ইত,ািদ)] ঋণBহীতার (প-Kিলর) কােছ একিট িবZিU পাঠােবন, 0যখােন সব7ািধক িতনজন সািলসকারী নাম !]াব করা থাকেব, যােদর মেধ, 0থেক ঋণBহীতা:

i. !]ািবত নামKিলর মেধ, 0থেক একজনেক একমাC সািলসকারী িহসােব Bহণ করা িবZিUর তািরখ 0থেক দশ (10) িদেনর মেধ, ঋণদাতােক িলিখতভােব িনি�ত করেবন
("িবZিUর 0ময়াদকাল"); অথবা

ii. উি)িখত িবZিUর 0ময়াদকােলর মেধ, একমাC সািলসকারী িহসােব !]ািবত নামKিলর িবvে[ ঋণদাতার িনবি8ত িঠকানায় িলিখতভােব অথবা ইেমইেলর মাধ,েম
legal@bajajautocredit.com-এ আপি? জানােবন।

তেব, ঋণদাতা যিদ উি)িখত িবZিUর সময়কােলর মেধ, প-Kিলর কাছ 0থেক 0কানও উ?র না পান, তাহেল ঋণদাতা গণ, করেবন 0য 0সই নামKিলর মেধ, 0থেক ঋণদাতার িস[া5
অনসুাের একজনেক একমাC সািলসকারী িহসােব িনেয়ােগর জন, প-Kিল সSিত িদেয়েছন / Bহণ কেরেছন।

সািলেশর �ান পেুন অথবা রােজ,র রাজধানীেত, অথবা 0য 0কানও রােজ,, অথবা িদি)/নয়া িদি)েত, অথবা ঋণদাতার একক িবেবচনার িভি?েত হেব। সািলিসিট পিরচািলত হেব
আরিবেbশন অ,াa কনিসিলেয়শন অ,া3, 1996, এর সংেশাধনী, এবং আপাতত বলবৎ থাকা 0য 0কানও িবিধব[ পিরবত7ন অথবা তার পনুঃ!ণয়ন অনযুায়ী। সািলিশ কায71ম ইংেরিজ
ভাষায় পিরচািলত হেব। এই সািলসকারীর িস[া5 চূড়া5 হেব এবং এখােন উে)খ করা প-Kিলর জন, বাধ,তামলূক হেব৷



সািলিশ qv হওয়া সে�ও, ঋণদাতা !চিলত আইেনর আওতায় তার বেকয়া পাওনা আদােয়র উেPেশ, পদে-প qv করার এবং/অথবা জামানত !েয়ােগর অিধকার সংর-ণ কের,
িসিকিরটাইেজশান অ,াa িরকMbাকশান অফ ফাইন,ািMয়াল অ,ােসটস অ,াa এনেফাস7েম� অফ 0সিকউিরিট ই�ােরc অ,া3, 2002 (“SARFAESI”)-এর আওতায় !ণীত িবিধ ও !িবধান
অ5ভু7� আেছ।

21. পিরচালনাকারী আইন ও এি�য়ার

a. এই চুি� এবং এর সােথ স2িক7 ত চুি�-বিহভূ7ত বাধ,বাধকতাKিল ভারতীয় আইন \ারা িনয়িIত হয়৷। ধারা 17 সােপে-, প-Kিল সSত হেu 0য এই চুি�র 0থেক উsূত সম] িবষয়
ভারেতর পেুনর আদালত অথবা bাইব,ুনােলর (0যমন !েযাজ, হেব) একেচিটয়া এি�য়ােরর আওতায় হেব, অথবা ঋণদাতা সমেয় সমেয় 0য িস[া5 Bহণ করেবন।

ঋণBহীতা/সহ-আেবদনকারী এই চুি�র সম] প�ৃাKিল পেড়েছন এবং বঝুেত 0পেরেছন, যার মেধ, িনেচ 0দওয়া িশিডউলও আেছ, এবং তারা এর সেE আব[ হেত সSত হেuন, এবং
এই চুি�র !িতিট প�ৃায় সম] শত7 াবলীর সমিQগত Hীকৃিতর জন, ইেলকbিনক 0মােডর মাধ,েম তােদর Hা-র/Hীকৃত িদেuন।

 
(Borrower-Signature)
Name:Shamina Baigam

(Co-applicant Signature)
Name:

(Guarantor Signature)
Name:

 
For Bajaj Auto Credit Limited
Authorized Signatory

(Mobile)
8899123221

(Mobile) (Mobile)   

Lat: | Long:
|

IPAddress:
10.99.99.1

OTP Validation Dt:
31/05/2024

  


